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SAMMANFATTNING

Satten att betrakta beredskap och tyngdpunkterna inom omradet har férand-rats
mycket under de senaste aren. Tidigare fokuserade beredskap och beredskapsplane-
ring framst pa samhallets och myndigheternas verksamhet under undantagsférhal-
landen som definieras i beredskapslagen.

Manga stormar, problem med vattenférsérjningen, massdéd och motsvarande han-
delser som paverkat medborgarnas siakerhet och vilbefinnande och samtidigt orsakat
storningar i det moderna samhallets centrala funktioner har lyft fram behovet av att
stracka beredskapen ocksa till att omfatta stérningssituationer under normala férhal-
landen. Dessutom har de framhavt vikten av att pa ett mer Overgripande satt beakta
sakerheten och beredskapen i olika aktorers verksamhet. Detta galler aven kommu-
nerna, eftersom deras verksamhet har en central betydelse fér medborgarnas séker-
het och valbefinnande samt ett fungerande samhalle.

| publikationen presenteras mallen for den allmdnna delen i kommunens be-
redskapsplan och ges anvisningar for upprattande av en plan enligt mallen. | mallen
och den tillhérande anvisningen har man efterstravat ett helhetsbetonat och modernt
grepp pa beredskap samtidigt som man utnyttjar befintliga anvisningar och de all-
manna principerna for beredskap.

Den allménna delen i kommunens beredskapsplan bestar i denna mall av tre delhel-
heter som vid behov dven kan upprattas som separata planer. Dessa ar den strate-
giska delen som anger riktlinjer for och styr kommunens beredskap, den operativa
delen som behandlar hanteringen av stérningssituationer samt en tredje del som be-
handlar sarskilda omstandigheter som blir aktuella under undantagsforhallanden.
Mallen kan fritt modifieras till att motsvara anvandarorganisationens egna behov och
man har stravat efter att lagga upp den pa sa satt att den kan flexibelt utnyttjas med
tanke pa olika slags behov och utgangspunkter. Pa grund av publikationens allmanna
karaktar innehaller den forenklingar, och de verksamhetsmodeller och exempel som
presenteras ar inte avsedda att vara bindande, utan mallen och anvisningen kan till-
lampas i enlighet med de krav som den egna verksamheten, verksamhetsmiljon och
nulaget for beredskapen stéller.

Nyckelord: kommun, beredskap, beredskapsplan, allman del, stérningssituation, un-
dantagsférhallanden
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| Inledning

| resultatavtalet for ar 2011 kom Raddningsinstitutet och inrikesministeriet dverens
om att Raddningsinstitutet upprattar den allmanna delen till den for kommuner
avsedda beredskapsplanen samt anvisningar om ifyllande av den. Behovet av en
enhetlig och heltdckande mall for beredskapsplanen har varit uppenbar, dels ef-
tersom grunderna for beredskapen forandrats relativt mycket under de senaste aren
och dels for att overgripande beredskap och sdkerhetshantering granskats utifran
nya infallsvinklar och med nya tyngdpunkter. P4 grund av de storningssituationer
som intraffat under de senaste aren och fatt stor publicitet har tyngdpunkten for-
skjutits fran den tidigare typen av beredskap och beredskapsplanering, som enbart
fokuserade pa allvarligare undantagsférhallanden, till sa kallade stérningssituationer
under normala forhallanden.

Storningssituationer kan uppstd mycket ovantat och fort, till exempel i form av
olyckor som orsakas av extrema vaderfenomen. Det har skett stora férandringar i
kommunernas och dven mer omfattande i hela samhdllets verksamhet och verk-
samhetsmiljo, vilket ocksa paverkar beredskapen och sidkerhetshanteringen. Detta
har ofta lett till oklarheter och utmaningar i bestimmandet av ansvarsfordelningen
for beredskap och samordning av verksamheten. Exempelvis produceras kommu-
nala tjanster i dagslaget klart oftare pa avtalsbasis eller av utomstaende tjansteleve-
rantorer. Da kan ansvarsfordelningen bade i fraga om beredskapsatgarder och inom
hanteringen av en storningssituation bli oklar. P4 samma satt blir olika slags kom-
munsammanslagningar en utmaning i ledningen av krissituationer bland annat nar
det galler att sammanstalla en lagesbild och samordna verksamheten.

Mallen och anvisningen for upprattande av planen ar avsedda fér kommuner och i
dem forséker man pa ett sa omfattande satt som mojligt behandla utvecklingen av
kommunkoncernens gemensamma beredskap. Utgangspunkten har varit att kom-
munen ar en autonom “modercell” for den lokala beredskapen. Samtidigt ar det
med tanke pa ett samhalle vars natverk stracker sig dver kommungranserna och
kommunal service som produceras inom ramen for olika slags samverkansomraden
och sammanslagningar befogat att fraga sig om en kommunvis beredskapsplan,
sarskilt till de delar som galler hanteringen av en akut storningssituation, fortfarande
ar ett tillrackligt verktyg. Det skulle till och med finnas behov av en regional bered-
skapsplan som beskriver lokala aktorers samverkan i en stérningssituation, med
andra ord planeringen av en verksamhetsmodell foér hanteringen av en stoérningssi-
tuation. Atminstone borde beredskapsplanerna for organisationer med varierande
verksamhetsomraden och baskommunernas beredskapsplaner omsorgsfullt sam-
ordnas.
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| upprattandet av denna publikation och mallen for beredskapsplanen har man i
tillampliga delar utnyttjat mallar for den allmanna delen i kommunens beredskaps-
plan fran olika tider och olika omraden och Raddningsinstitutets utbildningsmaterial
om amnet. Vi har delvis forsokt uppratta mallen som presenteras i publikationen ur
ett helt nytt perspektiv, pa sa satt att planen ska ha en tydlig disposition och sa att
den tillhérande anvisningen ska erbjuda en bra utgangspunkt for genuin utveckling
av kommunernas beredskap och en 6vergripande beredskap. Vi har forsokt skriva
anvisningen pa ett sadant satt att den handleder personen som ansvarar for upprat-
tande av beredskapsplanens allmdnna del saval i det praktiska planeringsarbetet och
i genomforandet av atgérder som i nedtecknandet av planen.

Det finns flera olika satt att narma sig beredskap och beredskapsplanering samt
delomradena inom dessa. Dessutom anvands begrepp och termer som anknyter till
beredskap pa olika satt av olika aktorer. Syftet ar inte att ersatta kommunernas tidi-
gare beredskapsatgarder och beredskapsplanering med mallen i denna publikation
och verksamhetsmodellerna som presenteras i anvisningen. Eftersom olika kommu-
ner tillampar olika verksamhetssatt, ar olika stora, har olika geografiska sardrag och
innefattar en stor mangd olika slags verksamhetsmiljoer, har vi i denna publikation
varit tvungna att forenkla, generalisera och delvis dven géra kompromisser till ex-
empel nar det galler genomférandet av planeringsprocessen och den helhet av olika
fragestéallningar som behandlas i planen. Det torde vara omojligt att ange ett enda
korrekt arbetssatt som passar alla. Av samma anledning kan mallen och anvisningen
som presenteras ocksa anvdndas som underlag for jamforelse av befintliga verk-
samhetsséatt och planer (sa kallad benchmarking).

Vi har forsokt att vara konsekventa i anvandningen av begrepp som anvands inom
riskhantering, beredskap och beredskapsplanering och terminologin har i forsta
hand hamtats ur féljande kéallor: Beredskaps- och befolkningsskyddsordlista (2:a
upplagan), 2009 Terminologicentralen TSK rf; Sakerhetsstrategi fér samhallet, 2010
Statsradets principbeslut; ISO Guide 73:2009 standard ”Riskhantering. Ordlista.”
SFS-handbok 73, 2009 Finlands Standardiseringsforbund SFS rf.
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Il Beredskap och beredskapsplanering

Med beredskap avses verksamhet med vilken man sakerstdller att uppgifter kan
skotas sa storningsfritt som maijligt i alla situationer. Exempel pa beredskapsatgar-
der &r beredskapsplanering, forberedelser och forhandsatgarder, utbildning samt
beredskapsovningar. Materiell beredskap betyder beredskap avseende problem i
tillgdng pa material. (Terminologicentralen TSK 2009, 28)

o

Med beredskap férsdker man a ena sidan forebygga uppkomst av stérnings- och
krissituation och & andra sidan skapa férutsattningar for hantering av stérningssitu-
ationer och konsekvenserna av dessa. Beredskapsplanering utgor en central del av
alla organisationers forberedelser for stérningssituationer under bade normala for-
hallanden och allvarligare undantagsférhallanden. Beredskapsplaneringen och -
planerna i sig innefattar mangdimensionella och mangfasetterade delhelheter. Ofta
forestdller man sig att beredskapsplaneringen ar ett mekaniskt skrivarbete eller
ifyllande av en planeringsblankett, men i sjalva verket handlar det om en langsiktig
process. Under planeringsarbetet identifieras, bedéoms och analyseras hot mot or-
ganisationen eller omradet i fraga och sarbarheter i den egna verksamheten. Dessu-
tom kartlaggs och bedoms befintliga och oumbarliga resurser for hanteringen av
olika slags storningssituationer, planeras verksamhetsmodeller samt fors forhand-
lingar med olika samverkansparter och intressegrupper till exempel om informat-
ionsformedling och samverkan under stérningssituationer och sa vidare.

Till beredskapsplaneringen hor dven verkstdllande av konkreta beredskapsatgarder,
till exempel upprattande av samverkansavtal, reservering av personal, lokaler, for-
don och arbetsmaskiner, anskaffande av material och utrustningar som kravs for att
trygga verksamheten och hantera situationen samt inskolning och utbildning av
personal. Beredskapsplaneringen har dirmed atminstone bade en administrativ och
en materiell dimension.

Beredskapsplaneringen och beredskapsplanen kan anses ha minst foljande olika
nivaer och mal:

> Planen kan forst och framst vara en strategisk plan som anger riktlinjer och
som anvands for att styra och skapa gemensamma ramar, i detta fall inom
hela kommunkoncernen. En sadan plan kan ocksa kallas férberedelseplan
(som styr/anger riktlinjer for forberedelser). Till dessa delar kan planen ut-
gora en del av organisationens mer omfattande sdkerhetspolitik, strategi for
sdkerhetshantering eller helhetsbetonad riskhantering.

» For det andra ar beredskapsplanen en operativ plan som anger verksam-
hetsmodellen for tvaradministrativ hantering av en stérningssituation och
for aterhamtning efter en stérningssituation. Med andra ord har man under

10
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beredskapsplaneringen pa forhand tankt ut och nedtecknat en verksam-
hetsmodell for det praktiska inforandet av de atgarder som kravs for hante-
ring av stérningen sa fort som mojligt, for samordning av bade myndigheters
och andra aktorers verksamhet pa ett sadant satt att storningens skador kan
minimeras i storsta moéjliga man och for inledning av aterhamtningen sa fort
som mojligt.

> FoOr det tredje ar beredskapsplanen ett dokumentverktyg dar beredskapsat-
garderna finns nedtecknade och som sammanstaller uppgifterna om dessa
och som fungerar som ett verktyg for informationsformedling och -
overforing.

| den har anvisningen och mallen har man férsokt att beakta alla dessa olika syften
och uppgifter som en beredskapsplan har och presentera helheten pa ett sa tack-
ande satt som majligt. | anvisningen behandlas inte beredskapsplaneringen hos en-
skilda myndigheter eller inom specifika sektorer. | sektor- och myndighetsspecifika
beredskapsplaner framhavs vanligtvis den operativa planeringens perspektiv. Dessa
sektor- och myndighetsspecifika beredskapsplaner tillsammans med andra siker-
hetsplaner kompletterar och naturligtvis ocksad konkretiserar den allménna delen i
kommunens beredskapsplan.

Tanken bakom denna mall och anvisning for en beredskapsplan ar att mojliggéra
anvandningen av beredskapsplanens allmanna del, som upprattas pa basis av dem,
som ett dokument som samordnar beredskapsplaneringen och verksamheten under
storningssituationer hos olika aktérer inom kommunkoncernen samt anger priorite-
ringar inom dessa. Samtidigt ska den erbjuda en enhetlig grund fér kommunens
allmanna modell for krisledning eller hantering av stérningssituationer och fér andra
arrangemang vid en storningssituation, vilka eventuellt beskrivs i dessa aktorers
beredskapsplaner. | litteratur (Aine et al. 2011, 98) framfors emellertid att kommu-
nens beredskapsplan byggs upp som sektorspecifika planer, varefter man samman-
stéller det centrala innehallet i dessa i den allmanna delen. Om den allmanna delen
upprattas pa detta satt, forverkligas dess uppgift och syfte som en plan som styr de
olika sektorernas planer och anger riktlinjer for dessa atminstone till en del bristfal-
ligt.

11
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Il Beredskapsplaneringens ansvarsfordelning
och planeringsprocessen

Enligt kommunallagen (365/1995) leder kommundirektéren under kommunstyrel-
sen kommunalforvaltningen, den kommunala ekonomin och den 6vriga verksam-
heten i kommunen. Darfor ansvarar kommundirektéren tillsammans med kommun-
styrelsen ocksd for kommunens beredskap och hithérande beredskapsplanering.
Kommundirektorens stallning och roll som kommunens strategiska ledare ar central
aven i arbetet for utveckling av beredskapen. Naturligtvis har varje tjansteinneha-
vare och befattningshavare fortfarande ansvaret for de beredskapsuppgifter som
hor till deras arbetsuppgifter och ansvarsomrade.

Den allmdnna delen i kommunens beredskapsplan borde upprattas i samrad med
representanter for alla aktorer i kommunkoncernen, sa omfattande och pa sa hog
niva som maijligt, sa att alla kanner till och godkanner riktlinjerna som dras upp och
verksamhetssatten som beskrivs och planeras. Samtidigt maste man foérsédkra sig om
att planerna for de olika sektorerna ar férenliga.

Det ar bra att tillsatta en planeringsgrupp med representanter for olika sektorer for
arbetet med planen. Om det praktiska planeringsarbetet utférs av nagon annan an
den hogsta ledningen, maste den hogsta ledningens engagemang i planeringspro-
cessen sakerstdllas pa nagot annat satt, exempelvis genom en styrgrupp. De som
utfor det praktiska planeringsarbetet bér ha fatt befogenheter av den hogsta led-
ningen och stoéd for sitt arbete och for planeringsarbetet maste aven tillrackliga re-
surser avsdttas. Att omsorgsfullt genomfora planeringsprocessen och att samman-
stalla och uppratthalla en ingdende och samtidigt anvdandbar beredskapsplanhelhet
ar ingalunda ett enkelt arbete, utan ett resultat av flera arbetsskeden. En av cykler-
na i beredskapsplaneringsprocessen illustreras pa bild 1.

12
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verksamhetssitt, hotbedémningen som
forhandla med 4. Satt upp mal underlag for
samverkansparter planeringen

Bild 1. Upprattande av en beredskapsplan.

Utover planeringsgruppen bor man tillsdtta en ansvarig person, som samordnar
arbetet och ser till att beredskapsplaneringsrundan fullgors. Denna person ska ha
goda kunskaper om beredskapssystemet och de allmanna principerna for bered-
skapen. | forskningslitteratur har det dven framforts som rekommendation att
kommunerna ska utse en person som har det huvudsakliga ansvaret for samordning
av bade beredskapen och sdkerhetshanteringen mer allmant (Juntunen et al. 2009,
116). Om en sadan person har utsetts eller kommer att utses ar han eller hon natur-
ligtvis dven lampad att bista kommundirektéren i samordning av arbetet med den
allmanna delen i kommunens beredskapsplan. De som i sig har storst utbyte av ar-
betet med beredskapsplanen ar de personer som ar delaktiga i arbetet, eftersom de
centrala aktérerna under arbetets gang far en tydlig uppfattning om planen och om
verksamhetsmodellerna.
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Man har fatt goda erfarenheter av beredning av beredskapsplaner simultant och i
samverkan mellan olika aktorer, atminstone inom sektorspecifik planering. Da har
man samtidigt kunnat samordna de olika aktorernas planer. | princip kan ocksa flera
kommuner uppratta beredskapsplanens allmanna del samtidigt och i samarbete
med varandra. Da kan man uppna synergiférdelar dven i férhandlingarna med andra
samverkansparter och i det praktiska planeringsarbetet i 6vrigt.

Man bor se till att fortroendeorgan introduceras i utvecklingen av beredskapen och i
beredskapsplaneringen samt att dessa forbinder sig till arbetet under hela proces-
sen, sa att de resurser som arbetet kraver kan beaktas till exempel vid faststallandet
av budgetar och ekonomiplaner. Nar beredskapsplanen ar klar, ska den lamnas till
exempel till kommunstyrelsen for behandling och godkdannande och vid behov del-
ges for fullmaktige.

Nar planen har godkants, ska alla nyckelpersoner, sakkunniga som behdvs och re-
presentanter for viktiga samverkansparter introduceras i planens innehall och verk-
samhetsmodeller. Det ar viktigt att planen testas regelbundet med olika praktiska
ovningar. Vanligtvis ger 6vningarna insikter i pa vilket satt planen maste utvecklas
och forandras. En fungerande beredskapsplan kraver regelbunden uppdatering och
utveckling dven mellan 6vningarna.

Man ska se till att beredskapsplanen hanteras, distribueras och forvaras pa veder-
borligt satt. Enligt punkterna 7,8 och 10 i mom. 1i 24 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet (621/1999) ar, om inte nagot annat foreskrivs sarskilt,
bland annat féljande handlingar och uppgifter som ingar i beredskapsplanen sekre-
tessbelagda:

— handlingar som gdller skyddsarrangemang fér personer, byggnader, inrdtt-
ningar, konstruktioner samt data- och kommunikationssystem och genomfé-
randet av arrangemangen, om det inte dr uppenbart att utldimnandet av
uppgifter ur en sadan handling inte dventyrar genomférandet av syftet med
skyddsarrangemangen;

— handlingar som gdller beredskap fér olyckor eller undantagsférhallanden,
befolkningsskydd eller utredning enligt lagen om sdkerhetsutredning av
olyckor och vissa andra héndelser (525/2011), om utldmnandet av uppgifter
ur en sadan handling skulle skada eller dventyra sdkerheten eller forbdtt-
rande av den, befolkningsskyddet eller beredskapen infér undantagsférhdl-
landen, dventyra sdkerhetsutredning eller syftet med en sdkerhetsutredning
eller méjligheterna att fa information fér en utredning eller om ett utldm-
nande skulle krdnka réttigheterna for offer i olyckor, tillbud eller exception-
ella héndelser, minnet av offer eller ndrstaende till offer;

— handlingar som gdller militdr underrdttelseverksamhet, férsvarsmaktens ut-
rustning, sammansdttning, forléggning eller anvéndning, handlingar som
gdller det évriga militdra férsvaret eller uppfinningar, konstruktioner, an-
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ordningar eller system som tjdnar férsvaret eller handlingar som gdller ob-
jekt som annars dr av betydelse for férsvaret eller som gdller férsvarsbered-
skapen, om det inte dr uppenbart att utldmnandet av uppgifter ur en sadan
handling inte skadar eller dventyrar férsvarets intressen.

Det ar dock inte andamalsenligt att beredskapsplanen hemlighalls i sin helhet. Sek-
retessbelagda handlingar som ingar i planen kan till exempel sammanstiéllas i bila-
gor, eller om planen bestar av flera delar, kan delar av helheten sekretessbeldggas.

| 25 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet stadgas féljande om
anteckning om sekretess och klassificering i en sekretessbelagd handling: Anteck-
ning om sekretess skall goras i en myndighetshandling som en myndighet ger ut till
en part och som skall vara sekretessbelagd pa grund av nagon annans eller allmént
intresse. Parten skall informeras om sin sekretessplikt ocksa nar sekretessbelagda
uppgifter lamnas ut muntligen (1 mom.). Anteckning far goras ocksa i andra éni 1
mom. avsedda sekretessbelagda handlingar. Av anteckningen skall framga till vilka
delar handlingen ar sekretessbelagd och vad sekretessen grundar sig pa. Om sekre-
tessen grundar sig pa en bestammelse som innehaller en klausul om skaderekuvisit,
far anteckningen dock goras sa att bara den bestdmmelse som sekretessen grundar
sig pa framgar av anteckningen.

Finansministeriet har utfardat en anvisning om verkstallighet av férordningen om
informationssdkerheten inom statsférvaltningen (VAHTI 2/2010). | den behandlas
bland annat handlingarnas skyddsnivaer och anteckningar om sekretess samt saker-
hetsklassificering. Aven om anvisningen géller statsférvaltningen, rekommenderas
det att man satter sig in i den.

YTTERST HEMLIG | HEMLIG
Skyddsniva | Skyddsniva Il
OffL (621/1999) 24.1 §n D OffL (621/1999) 24.1 § p
LC_ * §__p ol __J T, ==
KONFIDENTIELL 7BEGRANSAD TILLGANG
Skyddsniva lll Skyddsniva IV
OffL (621/1999) 24.1 § p OffL (621/1999) 24.1 § p
LC L) 8§ » [] ML ) 8N _p

Bild 2. Exempel pa stamplar pa sekretessbelagda handlingar och uppgifter som an-
vands inom statsforvaltningen (Finansministeriet 2010, 76).
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IV Om beredskapsplanens struktur och disposit-

on

Aven om stravan har varit att denna planeringsanvisning och planmall ska vara s&
heltdckande som mojligt och samtidigt kunna tillampas av sa manga slags organisat-
ioner som mojligt, ar det nast intill omdjligt att sammanstalla en helt allmangiltig
stomme for en beredskapsplan som skulle passa lika bra for alla. Detta beror pa att
man da upprattar en anvandbar och andamalsenlig beredskapsplan maste utga fran
den egna organisationen och de egna anvandarna. Planens struktur och omfattning
paverkas av kommunens interna och externa verksamhetsmiljo, riskerna i omradet
och de faktiska resurser som finns att tillga i planeringsarbetet.

| Sakerhetsstrategin for samhéllet (Férsvarsministeriet 2010, 82) presenteras en
allman struktur for beredskapsplanen. | den anges de centrala faktorer som i varje
fall maste iakttas i beredskapen. Planstrukturen &r féljande:

Hotbedémning
Grundprincipen for beredskap for en storningssituation och hanteringen av
en eventuellt eskalerande situation
— forebyggande
— tillgang till information
— sammanstdllning och distribution av en lagesbild
— beredskap att hantera situationen, inklusive forberedelser pa férhand
— ledning av situationen
— kommunikation
Det praktiska utforandet av de viktigaste uppgifterna
— de olika aktorernas ansvarsomraden och ledningsférhallanden
— omedelbara atgarder
— noddvandiga resurser
Uppskattning av och plan fér behoven av samverkan
— samarbete med andra foérvaltningsomraden
— samarbete med andra aktorer i samhallet
Uppratthallande av planer, utbildning och évningar

Den mall for beredskapsplanen som presenteras i denna publikation innefattar alla
ovan namnda punkter.
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I mallen bestar beredskapsplanen av tre huvuddelar:
1) en strategisk beredskapsplan,

2) en operativ beredskapsplan foér verksamheten under stérningssituationer
och

3) en beredskapsplan fér undantagsférhdllanden enligt beredskapslagen.

Vid behov kan dessa olika delar av planhelheten upprattas som separata planer.

Strategisk beredskapsplan
Syftet med den strategiska beredskapsplanen ar att utgora:

e ett dokument som behandlar den helhet som kommunkoncernens saker-
hetskultur och sakerhetshantering utgor,

e ett dokument som anger riktlinjer for och styr det beredskapsarbete som ut-
fors innan storningssituationer uppstar, prioriterade omraden inom och ut-
veckling av beredskapen (inkl. atgarder for att forebygga storningssituation-
er, till exempel sdkring av system) och

e ett informativt dokument om beredskap i lagstiftningen och 6vrig styrning
av beredskapen samt om ansvar inom beredskapsplaneringen.

Riktlinjerna i den strategiska beredskapsplanen kan granskas och justeras regelbun-
det, till exempel varje fullmaktigeperiod. Da kan man félja bland annat utvecklingen
av planeringen pa lang sikt och inforliva den i den 6vriga verksamhets- och ekono-
miplaneringen. Da kan dven behovet av finansiering for forebyggande av storningssi-
tuationer och andra beredskapsatgarder uppskattas i god tid och férverkligas syste-
matiskt. Till exempel kan det i samband med upprattandet av hotbedémningar som
behandlas i avsnitt 1.5 framkomma sadana behov med anknytning till sékerhetshan-
teringen eller en trygg verksamhetsmiljo som kraver mycket langsiktigt tankande, till
exempel inom utvecklingen av markanvandningen eller samhallsinfrastrukturen.

Operativ (eller funktionell) beredskapsplan

Den operativa beredskapsplanen for storningssituationer har karaktaren av en in-
struktion. Detta ar en plan som kraver kontinuerlig uppdatering och utveckling. Pla-
nen ger ett svar pa fragan "hur ska vi handla nar nagot som avviker fran det normala
intraffar?”. | den kan man kort beskriva de viktigaste resultaten fran kommunens
hotbeddmning (till exempel de hot som utgor storsta risker). Det ar viktigt att besk-
riva hur kommunkoncernens ledning nas och informeras, hur krisledningen eller
hanteringen av en storningssituation inleds samt vilka arrangemang och forfarings-
satt som planerats for det praktiska ledningsarbetet och samordning av verksam-
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heten. | den operativa beredskapsplanen beskrivs dessutom konkret vilka resurser
och lokaler som finns tillgangliga vid en stérningssituation.

Den operativa beredskapsplanen kan innehalla till exempel sa kallade situationskort.
Dessa ar detaljerade forteckningar 6ver atgarder och kontaktuppgifter till de viktig-
aste samverkansparterna vid specifika storningssituationer. Det finns ett eget kort
for varje vasentligt hot. | den operativa beredskapsplanen kan man dessutom inklu-
dera olika slags matriser eller tabeller som beskriver hanteringen av olika stérnings-
situationer och innehaller uppgifter om delaktiga myndigheter, organisationer eller
andra aktorer samt myndigheter som har det allmanna ledningsansvaret vid olika
slags storningssituationer och kontaktuppgifter till dessa. Med hjalp av dessa ar det
enkelt att bilda sig en 6verblick 6ver olika aktorers uppgifter och ansvar.

Beredskapsplan fér undantagsférhallanden

Undantagsforhallanden &r situationer som definieras i beredskapslagen (1552/2011)
och i lagen om forsvarstillstand (1083/1991). | beredskapsplanen fér undantagsfor-
hallanden beskrivs de mest centrala resultaten fran bedémningen av hot under un-
dantagsforhallanden, vilka kraver mer vittgdende beredskapsatgarder dn stornings-
situationer under normala férhallanden (exempelvid for militdra hot).

| planen presenteras dessutom verksamheten under undantagsforhallanden i kom-
munkoncernen och ansvarsférdelningen i fraga om reservering av lokaler, personal,
fordon och arbetsmaskiner for en kontinuerlig verksamhet. Férteckningar 6ver re-
serverade personer kan bifogas till de sektorspecifika beredskapsplanerna. Planen
uppdateras regelbundet, till exempel vartannat ar eller da det sker stora fordandring-
ar i verksamheten eller verksamhetsmiljon.

| beredskapsplanen for undantagsforhallanden beskrivs ocksa de viktigaste moijliga
effekterna av ibruktagande av befogenheter enligt beredskapslagen samt hdjande
av beredskapen och férandringar i dessa inom den kommunala férvaltningen samt
krisledningens verksamhetsmodeller som eventuellt avviker fran hanteringen av
storningssituationer under normala forhallanden. | planen fér undantagsférhallan-
den kan man ocksa kort beskriva ansvarsfordelningen mellan olika aktorer inom
kommunkoncernen i fraga om befolkningsskydd.
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V Anvandning av mallen for beredskapsplan och
detaljerade anvisningar

Den tomma mallen fér en beredskapsplan finns bifogad till denna anvisning (mallen
och annat material som ror upprattandet av planen kan laddas ned i redigerbart
format pa adressen: www.pelastusopisto.fi/suomi/varautumiskoulutus  ->
"Varautumisen tietopankki”).

Mallen kan modifieras efter egna behov till exempel beroende pa planer som redan
finns, behovet av beredskapsplanering och resurserna for denna, kommunens stor-
lek och verksamhetsmiljo. Avsnittet 1-3 i den har anvisningen foljer numreringen av
planmallens avsnitt.

De detaljerade anvisningarna i de olika avsnitten bestar av tre delar:

1) bakgrundsinformation: grundlaggande fakta om och utgangspunkter for
rubrikens @mnesomrade,

2) dtgdrder: konkreta, minsta atgarder som maste vidtas for att genomfora
atgardspunkten och

3) dokumentation: innehallet i beredskapsplandokumentet.

| anvisningen finns exempel pa vissa presentationssatt som kan utnyttjas i bered-
skapsplaneringen, till exempel tabeller. En del av dessa kan laddas ned i redigerbart
format pa den ovan namnda webbadressen.

Bakgrundsinformationen och anvisningarna till mallen fér beredskapsplan bildar
ingen schematisk instruktion som strikt maste féljas, utan anvisningarna utgor ett
underlag. Da dessa ar kortfattade, maste man i vissa fall komplettera med mer de-
taljerad information fran andra kallor.

Mallen for beredskapsplan och den tillhérande anvisningen bygger pa ett sa kallat all-
hazards-approach. Detta betyder att planen beaktar pa ett omfattande satt alla hot
och att standardmodellen for hantering av en storningssituation som beskrivs i pla-
nen anvands som utgangspunkt for alla stérningssituationer. Lagg marke till att det
finns en méngd olika mojliga stérningssituationer, allt ifran storningar i datanaten till
militara hot, och ddarmed varierar dven de praktiska atgarderna for hantering av stor-
ningssituationer. Till exempel paverkar karaktdren av den aktuella storningssituation-
en ansvarsfordelningen mellan olika aktérer bade inom uppgifter i en akut situation
och i fraga om det allm&nna ledningsansvaret i situationen.
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1 Strategisk beredskapsplan, beredskap for stor-
ningssituationer

1.1 Sdkerhetskultur och sékerhetshantering i kommun-
koncernen
BAKGRUNDSINFORMATION:

Med sdkerhetskultur avses varderingar, attityder, engagemang och yrkeskunnighet
samt en tidsenlig normuppsattning och en verksamhet som uppfyller sdakerhetskra-
ven, dar varje individ ar medveten om vilken betydelse den egna verksamheten har
for den overgripande sakerheten. Enligt Reimans (et al. 48—-49, 2008) definition ar
sakerhetskultur organisationens formaga och vilja att forstd hurdan verksamhet som
ar trygg och hurdana faror som ar férknippade med organisationens verksamhet och
hur de kan forebyggas samt en férmaga och vilja att agera pa ett sdkert satt, fore-
bygga realisering av farorna och framja sdkerheten. De ovan ndmnda skribenterna
havdar att en god sdkerhetskultur férst och framst handlar om att man bryr sig om
sdkerheten pa ett genuint satt, férsoker forsta och férutse faror som ar forknippade
med verksamheten och betraktar sdakerheten som en helhet. Genom ledningen av en
organisations sakerhetskultur stravar man efter att bygga upp god sdkerhetskultur
och att integrera sakerheten som en vasentlig del i grundverksamheten.

Pa begreppslig niva kan organisationens sidkerhetskultur anses omfatta begreppet
sdkerhetshantering. | en undersdkning om kommunernas beredskap och sidkerhets-
hantering (Juntunen et al. 2009, 22-23) menar forskarna att begreppet ur kommu-
nernas perspektiv betyder féljande: “kommunernas helhetsbetonade och systema-
tiska arbete for att sdkerstélla sikerheten och kontinuerligt forbdttra den, déir ledning
av metoder, verksamhetsmodeller och ménniskor férenas”. Vidare omfattar sdker-
hetshanteringen enligt undersékningen bade de beredskapsatgdrder som vidtas pa
forhand och hanteringen av stoérningssituationer. Sakerhetshanteringen baserar sig
pa beslut som den hogsta ledningen fattar och dar man satter upp riktlinjerna for
utvecklingsmalen och resurserna for kommunkoncernens sakerhet.

Enligt standarden ISO 22399:2007 om beredskap for storningssituationer och hante-
ring av verksamhetens kontinuitet sakerstaller integreringen av sakerhetshanteringen
i organisationens normala verksamhetskultur till sin del att sakerhetshanteringen blir
en del av organisationens vardegrund och en god forvaltningssed. Fungerande bered-
skap for stérningssituationer och kontinuitetshantering inom verksamheten férutsat-
ter att alla medlemmar i organisationer dger sakerhetshanteringen, med andra ord
att alla bor tillagna sig principerna for en god sakerhetskultur. En god sakerhetskultur
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uppstar dock inte av sig sjalv, utan den kraver systematiskt arbete pa alla organisat-
ionsnivaer, den hogsta ledningen medraknad.

Ett narbeslaktat begrepp till sakerhetskultur och sakerhetshantering ar begreppet
overgripande sdkerhet. Med 6vergripande sakerhet avses att den strategiska synen
pa sdkerhetshantering utvidgas till och integreras i organisationens normala verk-
samhet som en vasentlig och naturlig del av denna, bland annat den sedvanliga verk-
samhets- och ekonomiplaneringen. Till exempel Makinen (2007, 122-135) har skissat
upp en modell fér organisationens évergripande sékerhet, se bild 3. Makinens modell
for den strategiska overgripande siakerheten ar pa satt och vis en helhet som omfat-
tar organisationens hantering av den "interna” sdkerheten.

——— Sékerhetsledning - ——
/ ™ o
Verksamhetens T Datasakerhet
SaKeThet e Rykte (_Information ) atasakerne
N A
o — —':i;\ < Material \
<Verksamhet ) =
— —
Personal ) —
Personsakerhet S Lokalsdkerhet

— Sakerhetskultur _ —

Egen beredskap Arbetssdkerhet

Kontinuitets- och
beredskapsplanering

Bild 3. Organisationens strategiska overgripande sidkerhet. (bearbetning efter Maki-
nen 2007, 124)

Ur kommunperspektivet kompletteras den helhet som utgdrs av samhdillets
overgripande sékerhet och sdkerhetshantering atminstone av de sdkerhets-
planer som upprattas i kommuner och for ekonomiska regioner i samband
med verkstallandet av sdkerhetsprogrammet och i vilka fokus ligger pa att
framja medborgarnas sakerhet i vardagen. Syftet med dessa sakerhetsplaner
ar att framja sakerheten av hela regionen och hela samhallet, till exempel en
kommun, som boende- och verksamhetsmiljo.
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Det I6nar sig att dven i kommunens Ovriga strategiliknande riktlinjer ta hansyn
till gransytor mellan olika sakerhetsrelaterade planer och beredskapsplane-
ringen och mojligheterna att vid behov samordna dessa till en logisk helhet.
Grdnsytor finns atminstone mellan sékerhetsplaneringen och sdrskilt den stra-
tegiska beredskapsplaneringen som avses i denna mall. | samband med saker-
hetsplaneringen har man bildat olika slags arbetsgrupper och natverk som
ocksa kan utnyttjas i hanteringen av den overgripande sakerheten och bered-
skapsplaneringen.

Utover det ovan namnda begreppet 6vergripande sdkerhet, anvands begrep-
pet den évergripande sékerheten i samhdllet, med vilket man oftast, i likhet
med begreppet totalférsvar, avser alla de militdra och civila atgarder genom
vilka Finlands nationella suveranitet samt befolkningens levnadsmojligheter
och sdkerhet tryggas mot yttre hot, hot som fororsakas av andra stater eller
andra hot (till exempel kommittébetankandet: Beredskap och overgripande
sakerhet, statsradets kansli 2010 (Hallbergs kommitté)). | praktiken avses med
overgripande sakerhet i hog grad verksamhet som ar férenligt med den breda
sakerhetsuppfattningen enligt Sdkerhetsstrategin for samhallet (2010).

| Sakerhetsstrategin for samhallet definieras sakerhet i vid bemarkelse enligt
foljande:

“Sdkerhet i vid bemdrkelse tdcker sddana sdkerhetsfragor som om de
utvecklas kan utgéra hot och orsaka betydande risk eller oldgenhet for
Finland, befolkningen eller vitala funktioner i det finska samhdillet. Sdd-
ana vidstrdckta sdkerhetshot dr antingen aktiv verksamhet sGsom t.ex.
anvéndningen av militéra maktmedel, terrorism och stérning av datandt
eller oavsiktliga hdndelser saisom omfattande driftsstérningar i elndtet
eller extrema naturfenomen.”
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ATGARDER:

Bekanta dig med organisationens eventuella befintliga och uttalade riktlinjer for
sakerheten, till exempel sdkerhetspolitiken eller sakerhetsstrategin och andra
anvisningar som ror utveckling av sakerhetskulturen. Fundera pa hur anam-
mandet av en god sakerhetskultur och en omfattande sakerhetshantering skulle
kunna framjas inom kommunkoncernen. Bekanta dig med kommunens eller
regionens sakerhetsplan.

DOKUMENTATION:

Utarbeta och nedteckna i denna del av den strategiska planen riktlinjer som
tacker hela malbilden for organisationens sikerhetshantering och sdkerhetskul-
tur. Riktlinjerna ska tdcka minst beredskapen och beredskapsplaneringen, om
en sadan handling inte redan finns.

1.2 Vitala och kritiska funktioner samt hot mot dem
BAKGRUNDSINFORMATION:

Sdkerhetsstrategi for samhdillet

Namnet pa statsradets principbeslut, som tidigare hette ”Strategi for tryggande av
samhallets vitala funktioner” andrades 2010 till Sdkerhetsstrategi for samhdillet. Sa-
kerhetsstrategin for samhéllet styr och forenhetligar forvaltningsomradenas bered-
skap och ger ocksa andra aktorer information om grunderna fér beredskapen. Beslut
om hur malen for principbeslutet ska forverkligas fattas av myndigheter, som ocksa
svarar for detta. Strategin uppdateras med nagra ars mellanrum.

Malet med strategin ar att sdkerstalla samhallets funktionsformaga, bevara Finlands
nationella suveranitet och framja medborgarnas sdkerhet och vélfard. For att malet
ska kunna nas faststalls i sdkerhetsstrategin samhallets vitala funktioner, det vill saga
de grundlaggande funktioner som maste kunna garanteras i alla forhallanden. | den
beskrivs ocksa vilka omraden av beredskapen de olika ministerierna ar ansvariga for
och vilken instans som leder verksamheten vid en kris. For att underlatta bered-
skapsarbetet och forenhetliga planeringsgrunderna har mdjliga hotmodeller och
storningssituationer presenterats i strategin.
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TeT

| Sdkerhetsstrategin for samhallet faststalls foljande som vitala funktioner i det finska

samhallet:

YV V V VYV VYV V

>

ledning av staten,

internationell verksamhet,

Finlands férsvarsformaga,

den inre sdkerheten,

ekonomins och infrastrukturens funktionsférmaga,
befolkningens utkomstskydd och handlingsférmaga samt

mental kristalighet.

Med en hotmodell (bild 4) avses en allmant hallen beskrivning av stérningar i saker-

hetsmiljon

som finns i sdkerhetsstrategin. | hotmodellen anges enligt typ av hotets

konsekvensmekanism, kélla, objekt, konsekvenser for objektet och sannolikheten
samt uppraknas de allvarligaste storningssituationer som ingar i hotmodellen. Hoten
kan realiseras tidsmassigt sjdlvstandigt, samtidigt med andra hotmodeller eller som

en forlangn

ing av varandra. Med en storningssituation avses ett hot eller en handelse

som aventyrar samhéllets sdkerhet, handlingsférmaga eller befolkningens levnads-
mojligheter och vars hantering férutsatter en mer vidstrackt eller intensiv samverkan
och kommunikation dn normalt mellan myndigheter och andra aktérer. Hotmo-
dellerna beskrivs mer detaljerat i sdkerhetsstrategin. (Forsvarsministeriet 2010, 85—

86 och 90)

Al

Allvarliga storningar i kraftforsorjningen
Ivarliga stérningar i datakommunikationen och informationssystemen
Allvarliga stérningar i transportlogistiken
Allvarliga storningar i livsmedelsforsorjningen
Allvarliga storningar i finans- och betalningssystemet
Storning i tillgangen pa finansiering for den offentliga ekonomin
Allvarliga storningar i befolkningens hélsa och valfard
Storolyckor, extrema naturfenomen och miljohot
Terrorism och annan brottslighet som aventyrar samhallsordningen
Allvarliga storningar i granssakerheten
Politisk, ekonomisk och militar patryckning
Anvandning av militdra maktmedel

Bild 4. Hotmodellerna som faststélls i Sakerhetsstrategin for samhallet (13 st.).
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| strategin har man identifierat 37 stérningssituationer som konkretiserar hotmo-
dellerna (tabell 1) och som fungerar som underlag for beredskapsplaneringen.
Samma storningssituation kan sammanhanga med flera olika hotmodeller, beroende
pa granskningsperspektiv, hotets kalla eller dess féljdverkningar. Till stérningssituat-
ionernas karaktar hor ofta ett starkt 6msesidigt beroende: till exempel kan en stor-
ning i eldistributionen medfdra storningar i anvandbarheten av datakommunikation-
er och om storningen blir langvarig, vidare ocksa exempelvis stérningar i radio- och
televisionsverksamheten, stérningar i vattendistributionen och sa vidare.

Utover de storningssituationer som redan identifierats i strategin, maste man inom
beredskapsplaneringen naturligtvis ocksa iaktta eventuella andra storningssituationer
som till exempel orsakas av forandringar i verksamhetsmiljon, av verksamhetens
karaktar eller som forblivit ouppmarksammade tidigare.

Tabell 1. Storningssituationer om identifieras i Sakerhetsstrategin for samhallet.

— Storning i tillgangen pa, dverforingen eller — Forsamrade verksamhetsbetingelser for
distributionen av elenergi primarproduktionen
— Storning i datakommunikationens och inform-  — Omfattande férorening av ett mark- eller
ationssystemens funktion vattenomrade
— Skada pa informations- och kommunikations- — Storm eller 6versvamnings- och dammolycka
teknologins (ICT) infrastruktur — Olycka som involverar farliga @mnen (CBRNE-
— Storning i den riksomfattande radio- och tv- hot)
verksamheten — Olycka inom landtrafiken, sjo- eller luftfarten
— Storning i transporterna — Olycka eller ddd utomlands som drabbar
— Storning i tillgdngen pa importerade branslen finlandare
— Storning i bransledistributionen — Terrordad eller klart hot om sadant
— Storning i forsorjningen av dagligvaror — Kriminellt dad som i omfattande grad dven-
— Storning i vattenforsorjningen (inkl. avlopps- tyrar befolkningens sakerhet
vattenforsorjningen) — Kriminellt dad som i omfattande grad dven-
— Storning i avfallsforsorjningen tyrar samhallets funktioner
— Storning i fjarrvdrmeleveransen — Gréanssdkerheten dventyras
— Betalningsférmedlingen lamslas — Massinvandring
— Storning i tillgangen pa kontanta medel — Paverkan som skadar statens handlingsfor-
— Statens och kommunernas kreditvardighet maga
rasar — Storning i utrikeshandeln
— Férsakringsbolagens soliditet eller aterférsidk-  — Hot med massférstorelsevapen
ringsskydd sviktar — Informationsinsatser
— Pandemi eller annan vidstrackt situation med — Provokativ krankning av territorium
en smittsam sjukdom — Vapnat intermezzo
— Allvarlig sjukdomsepidemi bland djur eller — Anvdndning av militdra maktmedel i ver-
vaxter raskningssyfte
— Massdod av organismer — Storskalig anvandning av militara maktmedel
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Vitala och kritiska funktioner i kommunen

| samband med upprattandet av den strategiska delen i kommunens beredskapsplan
kan man definiera funktionerna som ar vitala och kritiska fér kommunens verksam-
het och medborgarnas sdkerhet och valbefinnande. | praktiken innebadr detta att man
granskar och rangordnar de uppgifter och funktioner som olika sektorer eller myn-
digheter ansvarar for. Sarskilt vid langvariga och/eller mycket allvarliga storningar
kan det vara nodvandigt att i forsta hand fokusera pa att trygga de funktioner eller
tjanster som per definition ar vitala och kritiska. Utgangspunkten &r att faststallandet
vitala och kritiska funktioner alltid gérs av sakkunniga inom varje sektor, till exempel
med beaktande av lagstiftningen inom respektive sektor och andra grunder for be-
redskapen (till exempel givna anvisningar). Om dessa redan definierats i de sektor-
specifika planerna kan det racka med att sammanstélla informationen i beredskaps-
planens allmanna del.

Arbetet med att definiera de vitala och kritiska funktionerna erbjuder till sin del ett
underlag for faststdllande av prioriterade omraden inom kommunkoncernens ge-
mensamma beredskap samt for upprattandet av ett eventuellt utvecklingsprogram
for beredskapen (se avsnitt 1.6).

ATGARDER:

Bekanta dig med statsradets principbeslut “Sakerhetsstrategi for samhallet”
(2010). Ta reda pa hur strategin i dagslaget iakttas i kommunkoncernens
beredskap och fundera pa hur den iakttas i styrningen av kommunkoncer-
nens beredskap och beredskapsplanering.

Klarlagg och/eller fundera pa vilka funktioner eller tjanster som ar vitala eller
kritiska ur kommunens och medborgarnas perspektiv. Sammanfatta de funkt-
ioner som olika sektorer har fastslagit som centrala eller organisera arbetet
for att definiera dessa.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen kan man kort nedteckna de vitala funktionerna en-
ligt den ovan namnda strategin samt hotmodellerna som riktas mot dem. |
den strategiska beredskapsplanen ska det namnas att man i hotbedémning-
arna och de riskanalyser och operativa beredskapsplaner som upprattas
maste utga fran de hotmodeller och stérningssituationer som presenteras i
principbeslutet och som anpassats for den lokala nivan.

I denna del av planen presenteras kortfattat de vitala och kritiska funktioner-
na och tjansterna i kommunen.
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1.3 Beredskapens och beredskapsplaneringens syfte och
mdl

1.3.1 Beredskap som forebyggande verksamhet

BAKGRUNDSINFORMATION:

Beredskap utgor samtidigt bade en del av hanteringen av den 6vergripande
sakerheten och en del av den 6vergripande riskhanteringen. Att forebyggande
av stérningar ar en del av beredskapen ar en av tankarna som lett till férand-
ringen i synen pa beredskap och beredskapsplanering, vilken inneburit en
overgang fran att enbart planera verksamheten under undantagsférhallanden
till en omfattande overgripande sdkerhet. Till férebyggande av storningar hor
dven atgarder som syftar till att eliminera och minska identifierade risker.

Ur perspektivet for dvergripande sakerhetshantering och beredskapsplanering
skapar detta ett behov av nya tankemodeller och ansatser:

o fran att reagera pa uppkomna storningar till ett forutseende och
forebyggande betraktelsesatt,

o fran att enbart bedéma sarbarhet till att utveckla storningstalig-
heten

o fran ett sektorvis differentierat betraktelsesatt till mangprofess-
ionell och -dimensionell samverkan,

o fran att vara strikt bunden till instruktioner till egeninitierat an-
svarstagande.

Sakerhetshanteringen och den tillhérande beredskapen kan ocksa ses som en
helhet som bestar av tidsmadssigt olika, dverlappande eller parallella faser.
Faserna och de tillhdrande funktionerna bor inte hallas strikt atskilda, men en
indelning av dem kan vara till hjalp i att skapa en helhetsbild (bild 5).
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Innan
stoérningen

Under
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Hantering av
storningen
Minimering av
konsekvenser

Aterhamtning

Atgarder for
aterhamtning av
konsekvenser

(skador)

Bild 5. Olika faser under siakerhetshanteringen.

For en omfattande beredskap ar det av storsta vikt att planeringen av férebyggande
atgarder och beredskapen for storningssituationer integreras i all verksamhetsplane-
ring och genomtranger all verksamhet, till exempel samhallsplaneringen och plane-
ringen av markanvandning. | forskningslitteratur foreslas i fraga om utveckling av
kommunernas beredskap att beredskapen ska integreras i kommunens normala
funktioner i hogre grad an hittills (Juntunen et al. 2009, 116).

Ur hela kommunkoncernens perspektiv bildar atgardsprogrammet for beredskap (se
avsnitt 1.6) fundamentet och rangordningen for de atgarder som siktar till att minska
stérningar och utveckla handlingsférmagan under stérningssituationer.

Vid sidan av sekretessen av beredskapsplanen och funderingar kring detta som be-
handlas i avsnitt lll &r det bra att dven i 6vrigt, med tanke pa beredskapens férebyg-
gande syfte, redan pa forhand fasta uppmarksamhet vid publiceringen av olika slags
sdkerhetsrelaterade planer och tekniska detaljer om till exempel kommunalteknik (till
exempel ledningskartor, pumpstationer med mera) Gppet till exempel pa webbplat-
sen. Beklagligt ofta kan man med bara lite mdda hitta dokument som ur sakerhets-
synpunkt ar allt for detaljerade i helt 6ppna kallor. Enligt 7 punkten i mom. 1i24 §i
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet ar handlingar som géller skydds-
arrangemang for personer, byggnader, inrattningar, konstruktioner samt data- och
kommunikationssystem och genomférandet av arrangemangen, om det inte ar up-
penbart att utlimnandet av uppgifter ur en sadan handling inte dventyrar genomfo-
randet av syftet med skyddsarrangemangen, sekretessbelagda.
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ATGARDER:

Satt dig in i litteratur om forebyggande av storningssituationer och anvisningar
som utfardats for olika sektorer. Fundera pa hur man skulle kunna linjera upp
det férebyggande arbetet och dess centrala betydelse i den strategiska bered-
skapsplanen pa kommunkoncernens niva.

Bekanta dig med befintliga dataskyddsrutiner och fundera pa om de behéver
styras eller linjeras upp.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av beredskapsplanen nedtecknas kommunkoncernens mal for
forebyggande av storningssituationer och andra centrala riktlinjer for detta.

1.3.2 Tryggande av vitala funktioner och tjanster: kontinuitetsplanering
BAKGRUNDSINFORMATION:

| 12 § i beredskapslagen (1552/2011) stadgas om skyldigheten att vidta forberedel-
ser. Enligt paragrafen ska “statsradet, statliga férvaltningsmyndigheter, statens sjalv-
standiga offentligrattsliga inrattningar, 6vriga statsmyndigheter och statliga afférs-
verk samt kommunerna, samkommunerna och kommunernas Ovriga sammanslut-
ningar genom beredskapsplaner och férberedelser fér verksamhet under undantags-
férhédllanden samt genom andra Gtgdrder sdkerstdlla att deras uppgifter kan skétas
sa vdl som méjligt ocksa under undantagsférhdllanden.” Med tanke pa kommunens
beredskapsplanering innebar detta ocksa att verksamhetsbetingelserna, verksam-
hetens kontinuitet och niva i fraga om de viktigaste uppgifterna inom den basservice
och infrastruktur som kommunen vanligtvis producerar och uppratthaller maste ga-
ranteras under alla férhallanden.

Det ar dock inte mojligt att genom ett rimligt antal forebyggande riskhanteringsat-
garder identifiera alla risker, minska dem i tillrackligt hog grad eller eliminera dem
helt. Darfor ar det bra att ta hansyn till att risker ibland realiseras och att man da
maste kunna och férma att reagera pa dem.

Pa senare tid har man inom den offentliga forvaltningens beredskap bérjat vid sidan
av termen beredskapsplanering anvanda termen kontinuitetsplanering. Med konti-
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nuitetsplanering av verksamheten avses en Overgripande process som gors under
styrning av organisationens hogsta ledning, som dels syftar till att férebygga eventu-
ella storningar i verksamheten, dels till att minska stérningens effekter pa verksam-
heten och till att se till att organisationen kan ateruppta sina centrala funktioner sa
fort som mojligt efter stérningar. Kontinuitetsplanering av verksamheten skapar en
strategisk och operativ verksamhetsmodell som organisationen kan utféra for att
utveckla sin egen storningstalighet for att pa sa satt forbattra produktionens leve-
ranssakerhet. Kontinuitetsplaneringen bidrar till organisationens uppnaelse av resul-
tatmalen bade pa kort sikt och pa lang sikt. (Forsorjningsberedskapscentralen 20093,
3). Bild 6 illustrerar tanken bakom kontinuitetsplanering.

Service-/ ‘
verksamhets- Aterhimtning
niva Hanterl tirnings Sakerstallande av
an E”m’" av_s TMINES- yerksamhetens kantinuitet
situation
Krisledning
Respons
Beredskapsplanering
Férebyggande atgarder
1
Normal nivi | ——————————— i — — — — — — — — — — - — — — — — — o — — — — — — — — — — — —

Minimering aw
stdrningens
warkningstid

Minimering av i—Z

starningens
effekter

L J

Tid

1= Verksamhetsniva som astadkoms genom beredskap

2 = Verksamhetsnivd utan beredskap och planering
Bild 6. Beredskap och kontinuitetsplanering (bearbetning efter: 1SO-standard
22399:2007).

Enligt ledningsgruppen for datasdkerheten inom statsforvaltningen (VAHTI) avses
med kontinuitets- och aterhamtningsplanering de atgarder som vidtas for att minska
effekten och korta varaktigheten av hdandelser som stor verksamheten. Detta innebar
bland annat atgdrder som har med systemens struktur att géra och som forbattrar
deras funktion vid stérningar; atgarder som bidrar till aterhamtningen efter problem
samt arrangemang med reservutrustning. | sin helhet omfattar kontinuitetsplanering
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ocksa de planer och atgarder med vilka funktionerna kan uppratthallas pa satt som
avviker fran det normala och med vilka funktionerna och tjansterna kan aterstéllas till
normal niva. (till exempel finansministeriet, VAHTI-anvisning 3/2010, 87-91)

Kontinuitetsplaneringen ingar med andra ord i den dvergripande beredskapen dven
inom kommunkoncernen. Kontinuitetsplaneringen borde darfér uppfattas som en
naturlig och central del av planeringen och utférandet av produktionen av olika slags
tjanster och system.

Inom projektet "Sopimuksiin perustuva varautuminen - SOPIVA”, som genomfordes
under ledning av Forsérjningsberedskapscentralen utarbetades i samarbete med den
offentliga forvaltningen och néringslivet rekommendationer fér hantering av verk-
samhetens kontinuitet (Forsorjningsberedskapscentralen 2009a). Malet med dessa
rekommendationer ar att uppmuntra aktérer och gora det enklare for dem att ut-
veckla sina verksamhetsbetingelser och sdkerstallandet av produktionsfaktorer. Ge-
nom att folja rekommendationerna kan ett féretag eller en aktér inom den offentliga
sektorn & ena sidan utveckla sin férmaga att forebygga eventuella storningar i verk-
samheten och a andra sidan minska effekterna av en stérning pa verksamheten samt
paskynda aterhamtningen. Dessa rekommendationer bor iakttas i kommunkoncer-
nens riktlinjer for beredskap.

Praktisk kontinuitetsplanering och atgarderna inom kontinuitetshantering borde inga
i beredskapen inom kommunkoncernens olika sektorer och verksamhetsenheter for
att utveckla storningstaligheten och trygga funktionsférmagan. Atgarderna omfattar
bland annat anskaffning av specialmaterial som behodvs i storningssituationer eller
sakerstallande av tillgangen till material pa annat satt.

ATGARDER:

Satt dig in i litteratur om kontinuitetsplanering och anvisningar som utfardats for
olika sektorer. Fundera pa hur tryggandet av kontinuiteten och kontinuitetspla-
neringen samt dess centrala betydelse skulle kunna/borde linjeras upp i den
strategiska beredskapsplaneringen pa kommunkoncernens niva.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av beredskapsplanen nedtecknas kommunkoncernens mal for
kontinuitetsplaneringen och andra centrala riktlinjer for detta.
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1.3.3 Tryggande av forutsattningarna for hantering och ledning av en stor-
ningssituation

BAKGRUNDSINFORMATION:

Ett centralt mal for beredskapen och beredskapsplaneringen ar att sdkerstalla goda
forutsattningar for hanteringen av en stérningssituation och ledningen av den, sa
kallad krisledning. En grundtanke bakom stérningshantering &r att atgarderna for att
hantera situationen inleds i tid samtidigt som man férutser mojligheten av att situat-
ionen eventuellt utvecklas eller visar sig vara allvarligare an vad man inledningsvis
hade vetskap om, reserverar tillrackliga resurser direkt i bérjan och vid behov effekti-
viserar ledningsberedskapen systematiskt. Malet &r att man redan fran borjan reage-
rar pd storningssituationer eller pa tecken pa att en saddan haller pa att utvecklas,
helst med framforhalining och tillrdckligt starkt. Vid behov kan atgarder som inletts
dras tillbaka om storningssituationen visar sig vara lindrigare an vad man inlednings-
vis trodde eller om situationen redan fatts under kontroll.

Lyckad kommunikation spelar en central roll for en effektiv hantering av storningssi-
tuationer. Utvecklingen av kommunikationsberedskapen for stérnings- eller krissitu-
ationer dr darmed en oskiljaktig del av den Ovriga beredskapsplaneringen. Kommuni-
kationsarrangemang och planeringen av dessa bor utgora en fast del av utvecklingen
av beredskapen. Bland annat Kommunférbundet har publicerat en handbok med
praktiska instruktioner kring kommunikationen vid stérningssituationer, "Var beredd.
Handbok for kommunernas information i kriser och exceptionella situationer" (2009).

Vid hanteringen av stoérningssituationer foljs legalitetsprincipen och den féreskrivna
indelningen i forvaltningsomraden. | princip foljer man samma principer fér hante-
ringen av en storningssituation under bade normala férhallanden och undantagsfor-
hallanden. Den ansvarsfordelning mellan myndigheter och samarbetsorgans verk-
samhetsmodeller som géller under normala forhallanden vidmakthalls sa lange som
mojligt. Den behdriga myndigheten leder alltid den operativa verksamheten och
tvarsektoriella samarbetsorgan stoder den ansvariga myndigheten. Den part som
leder verksamheten svarar ocksa fér kommunikationen. Ovriga myndigheter, féretag
och organisationer deltar i verksamheten i den omfattning som hanteringen av situ-
ationen kraver. Utover de operativa atgarderna accentueras i samband med hante-
ringen av storningssituationer sdkerstallandet av informationsformedlingen mellan
olika aktorer samt tillrdckligt informerande av statsledningen. (Forsvarsministeriet
2010, 51)
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ATGARDER:

Satt dig in i litteratur om hantering av storningssituationer, krisledning och kris-
kommunikation samt anvisningar som utfardats for olika sektorer. Fundera pa
hur dessa omraden skulle kunna linjeras upp i den strategiska planen och hur-
dana mal som stélls upp fér dem pa kommunkoncernens niva.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av beredskapsplanen nedtecknas kommunkoncernens mal for
hantering av storningssituationer och kriskommunikation samt andra centrala
riktlinjer for detta.

1.4 Lagstiftning och anvisningar
BAKGRUNDSINFORMATION:

| 12 § i beredskapslagen stadgas om den allmanna skyldigheten att vidta férberedel-
ser och utfora beredskapsplanering. Ocksa i andra lagar anges ett flertal skyldigheter
for manga olika forvaltningsomraden, till exempel i raddningslagen (379/2011),
halso- och sjukvardslagen (1326/2010), yrkeshogskolelagen (351/2003) och sa vidare.

For olika forvaltningsomraden har det dessutom utfardats ett flertal anvisningar om
beredskap och beredskapsplanering. For att skapa sig en 6verblick, maste man kart-
lagga anvisningarna for olika férvaltningsomraden sa ingaende som det gar.

ATGARDER:

Satt dig in i lagstiftning som ror beredskap och anvisningar som utfardats for
olika myndigheter i kommunen. Sammanfatta de ramar som dessa staller for
beredskapsplaneringen.

DOKUMENTATION:

| denna del av planen kan man presentera det centrala innehallet i lagstiftningen
och i anvisningarna, i synnerhet sdadant som rér samordning av olika sektorers
och aktorers verksamhet.
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1.5 Regionala och kommunala hotbedémningar och risk-
bedémning

1.5.1 Kommunkoncernens gemensamma hotbedémningar
BAKGRUNDSINFORMATION:

Hotmodellerna och tillhérande stérningssituationer har pa évergripande plan redan
identifierats i beredskapslagens definition av undantagsférhallanden (se avsnitt 3)
och forteckningen av hotmodeller i Sakerhetsstrategin for samhallet. Med hotbe-
démning avses enligt Sakerhetsstrategin for samhallet (2010, 95) en bedémning som
den behoriga myndigheten eller en annan aktor utifran en hotmodell gor av de upp-
gifter och storningssituationer som myndigheten ansvarar foér. | beddmningen be-
handlas konkret kéllan till hotet, hotobjekten, sattet att forverkliga hotet, sannolik-
heten, hotets konsekvenser for utférandet av uppgifterna samt mojligheterna till
motatgarder och den tid som behdvs for att forbereda atgarderna. Hotbedémningar
gor det mojligt att planera och verkstélla de atgarder som behovs for att forebygga
och motarbeta hot inom olika forvaltningsomraden. En term med liknande innebérd
som i begreppet hotbeddomning ar termen riskbedémning, som anvands i samband
med riskhantering. Med riskbedémning avses den overgripande process som omfat-
tar identifiering av risker, riskanalys samt bedémning av betydelsen av en risk (Fin-
lands standardiseringsférbund SFS 2009).

En central uppgift inom utarbetningen av den allmanna delen i kommunkoncernens
beredskapsplan ar upprattandet av en strategisk hotbedémning av de mest sannolika
och allvarliga storningssituationer som drabbar vitala och kritiska funktioner och som
forutsatter att verksamheten samordnas bade pa kommunens niva och eventuellt
med andra aktorer. En sadan gemensam hotbeddmning kan basera sig pa hotbe-
domningar som utarbetats inom olika sektorer och av olika myndigheter (till exempel
beddémningar av éversvamningsrisken som tagits fram NTM-centraler) samt pa mer
detaljerade risk- och sarbarhetsanalyser (bild 7).
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Bild 7. Upprattandet av hotbedémningar.

En gemensam hotbedémning som tar hansyn till hela kommunkoncernen ger dem
som deltar i arbetet och vid behov ocksa centrala intressegrupper mojlighet att skapa
sig en gemensam uppfattning om vilka risker olika hot medfor for kommunens verk-
samhet samt for sdkerheten av kommuninvanarna och andra aktorer. Det handlar
alltsa om utbyte av riskinformation mellan olika aktorer. Arbetet med hotbedém-
ningar kan laggas upp pa flera olika satt och flera metoder kan utnyttjas; i sin enkl-
aste form kan arbetet goras i tankesmedjor, pa idémoten eller i grupper.

Olika aktérers gemensamma bedémning av hoten kan lyfta fram ett behov av att
justera enskilda aktorers tidigare bedomningar. Detta kan ske till exempel fér att man
i den gemensamma hotbeddmningen upptacker samband mellan de storningar som
olika hot orsakar pa verksamheter, som tidigare har forblivit oidentifierade (bild 8). A
andra sidan borde den helhet som utgors av beddomningen av hot, informationsutby-
tet och annan vaxelverkan med koppling till sékerhetsmiljon mellan olika aktorer vara
en naturlig och kontinuerlig del av aktorernas verksamhet.
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Kommunkaoncernens
gemensamma
hotbedémning

Sektor-, funktions- AT Sektor-, funktions-
Uppdatering av
eller |, bedémningar _,| eller
myndighetsspecifik myndighetsspecifik
hotbedEmning hothec/i‘('jmning

— Vixelverkan och _—

_uppdatering av bedt’rmningar_

Bild 8. Den interaktiva dimensionen i bedémningen av hot.

En gemensam hotbedémning anvands ocksd som ett underlag for atgardsprogram-
met for beredskap, forebyggande av stérningar och fér samordning av den operativa
beredskapsplanens verksamhetsmodell samt den situationsbundna verksamheten vid
hanteringen av en stérningssituation. Aven har handlar det med andra ord om sam-
ordning av planerna. Analysen resulterar i att de viktigaste riskerna pa koncernnivan
och inom sektorerna sammanstalls i ett riskregister, vars centrala delar kan presente-
ras i den operativa beredskapsplanen. Den gemensamma hotbedémningen komplet-
teras av olika sektorers och olika aktorers hotbeddmningar och eventuellt av mer
detaljerade funktionsspecifika risk- och sarbarhetsanalyser.

ATGARDER:

Klarlagg vilka anvisningar det finns inom kommunkoncernen om upprattandet
av hotbedémningar samt risk- och sarbarhetsanalyser for stérningssituationer.
Man maste dessutom utreda nar och av vem dessa eventuellt upprattades.

Planera genomférandet av kommunkoncernens gemensamma beddmning av
hot.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av den strategiska beredskapsplanen nedtecknas malbilden for
upprattandet av kommunkoncernens gemensamma hotbedémningar, genom-
forandet av dem och ansvariga instanser. De centrala resultaten fran hotbe-
démningar som upprattas/har upprattats kan presenteras i den operativa be-
redskapsplanen.
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1.5.2 Bedodmning av hot under undantagsférhallanden
BAKGRUNDSINFORMATION:

Da hot under undantagsforhallanden (mer information om undantagsférhdllanden
finns i avsnitt 3) ar kopplade till exceptionellt stora risker bor de, i synnerhet militdra
hot, bedémas i samverkan med andra myndigheter. Viktiga samverkansparter ar till
exempel raddningsvasendet, forsvarsmakten och regionférvaltningen.

ATGARDER:

Klarlagg vilka anvisningar det finns inom kommunkoncernen om bedémning av
hot under undantagsforhallanden och om upprattandet av mer detaljerade risk-
analyser, vem som upprattat dessa och nar. Detta avsnitt kan vid behov fogas
samman med hotbeddmningar for storningssituationer.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av den strategiska beredskapsplanen nedtecknas malbilden for
upprattandet av hotbedémningarna for undantagsforhallanden, genomférandet
av dem och ansvariga instanser.

1.5.3 Sektorspecifika hotbedomningar samt risk- och sarbarhetsanalyser
BAKGRUNDSINFORMATION:

Hotbedémningarna upprattas inom enskilda sektorer eller myndigheter van-
ligtvis med tanke pa den egna verksamheten. Hotbedémningarna som upprat-
tas utgor underlag for kommunkoncernens gemensamma hotbedémning.

Generella hotbedémningar kan specificeras och kompletteras med sektor- eller
funktionsspecifika risk- och sarbarhetsanalyser. For olika sektorers mer detalje-
rade analyser av olika funktioner finns flera olika verktyg och mallar (bland an-
nat hos forsakringsbolag), men de flesta mallarna ar avsedda for identifiering
och beddmning av ”vardagliga” hot eller for foretagssektorn. Mallar som kan
tillampas pa stérningssituationer och undantagsférhallanden finns i Finland re-
lativt knapphandigt.

Till exempel vid Raddningsinstitutet har man 6versatt och redigerat bland an-
nat finska begrepp (Sdkerhetsstrategi for samhallet) sa att de motsvarar
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DEMA:s (Danish Emergency Management Agency) mall for bedémning av ris-
ker och sarbarheter med elektroniska verktyg. | den hdar mallen utgar man fran
olika storningsscenarion och analyserar de risker som dessa orsakar och sar-
bara punkter i den egna verksamheten.

Med hjalp av mallen kan anvandarna:

— systematiskt identifiera och beddma hot, risker och sarbarheter
samt

— identifiera och planera atgarder som behovs for att klara av hoten
och minska risken.

I den har mallen ligger fokus pa att trygga kontinuiteten av den egna verksamheten
vid storningssituationer. Mallen kan tillampas i de flesta organisationerna. Analysen
kan genomfdras med en relativt litet urval och man behover inte ha tidigare erfaren-
het av metodologin for att anvanda den, utan i arbetet utnyttjas framst en “tankes-
medja” och kvalitativa bedémningar. Mallen avses inte ersdtta andra metoder som
redan ar i bruk. Ett forenklat exempel pa grundidén bakom risk- och sarbarhetsana-
lyser presenteras i tabell 2 (sida 39).

ATGARDER:

Fundera pa och ta reda pa om det ar motiverat att i (den strategiska) bered-
skapsplanens allmanna del ange riktlinjer fér sektorernas hotbedémningar samt
mer detaljerade risk- och sarbarhetsanalyser och styra upprattandet av dem.
Om detta anses behodvas, utarbeta nddvandiga riktlinjer och anvisningar till-
sammans med planeringsgruppen.

DOKUMENTATION:

| planens denna del nedtecknas riktlinjer och anvisningar som eventuellt tagits
fram for upprattandet av hotbedémningar samt risk- och sarbarhetsanalyser hos
olika aktorer inom kommunkoncernen.
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Tabell 2. Ett exempel pa en enkel risk- och sarbarhetsanalys (bedémningarna i ex-

emplet ar fiktiva).
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1.6 Prioriterade omrdden inom beredskapsutvecklingen
och dtgdrdsprogram
BAKGRUNDSINFORMATION:

| den del av beredskapsplanen som innehaller riktlinjer ar det bra att inkludera priori-
terade utvecklingsomraden inom kommunkoncernens sdkerhetshantering och be-
redskap under de narmaste aren och atgardsprogrammet for detta. Prioriterade om-
raden faststalls och atgdrdsprogrammet utarbetas utifran de mest centrala bristerna
och/eller utvecklingsbehoven som upptéackts i samband med framtagha hotbedéom-
ningar samt risk- och sarbarhetsanalyser.

Malet for verkstallandet av dtgardsprogrammet &r att utveckla beredskapen langsik-
tigt 6ver flera ar. Atgardsprogrammet borde upprattas i samverkan med olika aktérer
inom kommunkoncernen sa att de i programmet faststdllda prioriterade omraden
stoder de olika aktérernas gemensamma behov inom beredskapen pa ett sa omfat-
tande satt som mojligt. | atgardsprogrammet ska man helst bara ta med sadana ut-
vecklingsatgarder, vars genomférande ar realistiskt moijligt.

Atgardsprogrammet kan vara mycket detaljerat och det kraver grundlig planering,
men i sin enklaste form kan atgardsprogrammet presenteras i tabellform (exempel
pa sidan 41).

ATGARDER:

Fundera pa vilka utvecklingsbehov som paverkar kommunkoncernens bered-
skapsbehov mest utifran kommunkoncernens hotbedémning. Formulera de
nodvandiga utvecklingsatgarderna i ett atgardsprogram.

DOKUMENTATION:

I denna del av beredskapsplanen nedtecknas de mest centrala tyngdpunkterna
inom utveckling av beredskapen. Vid behov kan det egentliga atgardsprogram-
met utgora ett eget dokument som bifogas till beredskapsplanen.
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Tabell 3. Exempel pa atgardsprogram.

Prioriterat omrade 1 . . . o
(utvecklingsbehov som identifierats pé basis |  Till exempel utveckling av kriskommunikationen

av hotbedémningar och riskanalyser)

Konkreta atgarder for att framja sdkerhets-
hanteringen och beredskapen

Tidsplan for genomférandet

Ansvarig person eller instans

Kostnadskalkyl

Finansiering

Prioriterat omrade 2 ] o
Till exempel tryggande av kommunikationssystem

Konkreta atgarder for att framja sikerhets-
hanteringen och beredskapen

Tidsplan for genomforandet

Ansvarig person eller instans

Kostnadskalkyl

Finansiering

Prioriterat omrade 3 Till exempel utveckling av viktiga personers tillgéng-
lighet och interna larmarrangemang

Konkreta atgarder for att framja sakerhets-
hanteringen och beredskapen

Tidsplan for genomférandet

Ansvarig person eller instans

Kostnadskalkyl

Finansiering
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1.7 Kostnader och anskaffningar i anslutning till bered-
skap for stoérningssituationer och undantagsférhal-
landen

BAKGRUNDSINFORMATION:

Beredskap ingar i organisationernas normala verksamhet och kostnaderna for
den bor inkluderas verksamhets- och ekonomiplaner samt i verksamhets- och
investeringsutgifter i budgetar.

ATGARDER:

Fundera pa vilka av de kostnader och anskaffningar som hor till beredskapen bor
linjeras upp i beredskapsplanens allmdnna del och hur.

DOKUMENTATION:

| denna del av beredskapsplanen nedtecknas riktlinjer for hur beredskapen inte-
greras i den normala verksamhets- och ekonomiplaneringen.

1.8 Beredskapsutbildning och évningar
BAKGRUNDSINFORMATION:

Utbildning av personalen samt beredskapsovningar utgér en central del av bered-
skapen och dess uppratthallande samt av beredskapsplaneringen. Genom utbildning
far personalen allmanna kunskaper och fardigheter som behovs inom beredskap och
hantering av storningssituationer. Nyckel- och specialpersonal far ocksa mer avance-
rad utbildning. Ett annat syfte med beredskapsutbildning ar att utveckla natverk som
olika aktorer kan ha behov av bade i beredskapsplaneringen och under en stérnings-
situation. Ett av Raddningsinstitutets lagstadgade ataganden ar att ordna bered-
skapsutbildning, dar kommunernas ledning- och specialpersonal utgér en central
malgrupp. Raddningsinstitutet ordnar bade grundutbildning och sektorspecifika ut-
bildningar. Utifran utbildningsférslag anordnas dven skraddarsydda utbildningar for
enskilda kunder.

Syftet med 6vningar &r oftast att testa planer och verksamhetsmodeller. Ovningarna
ger dessutom ett bra underlag for utvecklingen av planerna. Det blir meningsfullt att
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ordna dévningar da alla deltagare har fatt grundutbildning i amnet. Ovningar bér ord-
nas regelbundet antingen pa egen hand eller med samverkansparter eller ocksa kan
man till exempel delta i sddana mer omfattande beredskapsévningar som regionfor-
valtningsverken och Raddningsinstitutet tillsammans regelbundet ordnar.

ATGARDER:

Fundera pa och planera kommunkoncernens allmanna riktlinjer for utbildning
av personalen och ordnande av 6évningar. Nar utbildningen planeras ar det bra
att ta kontakt med ansvarsomradet for raddningsvasende och beredskap inom
regionens regionforvaltningsverk som har en helhetsbild av den utbildning som
ges i regionen och tidpunkten for évningar.

Uppréatta en plan for utbildning av personalen.
DOKUMENTATION:

Nedteckna i detta avsnitt av planen de allmanna principerna fér utbildning av
personalen och bifoga eventuellt ett mer detaljerat utbildningsprogram med
malgrupper till planen.

1.9 Ansvarsfordelning och ansvariga personer inom
kommunkoncernens beredskapsplanering
BAKGRUNDSINFORMATION:

Utgangspunkten ar att ansvaret fér beredskapen och beredskapsplaneringen ligger
hos dem som &ven i ovrigt ar ansvariga for ledningen av organisationer. Manga
kommuner, i synnerhet storre kommuner, har utsett en person fér samordning av
beredskapen och beredskapsplaneringen inom kommunkoncernens olika sektorer
och for skoétseln av gemensamma drenden inom beredskapen. Uppgiften kan natur-
ligtvis ocksa skotas av en person som dven i 6vrigt arbetar med sdkerhetsrelaterade
uppgifter. En del beredskapsuppgifter, till exempel reservering av personal, fordon,
arbetsmaskiner och lokaler kan enkelt skdtas centraliserat inom kommunen om man
utsett en ansvarig person for de gemensamma arendena.

| 65 § i raddningslagen stadgas om ansvarsfordelningen i befolkningsskyddsuppgifter
och beredskap for dessa. Enligt stadgandet ingar befolkningsskyddsuppgifter som
statliga och kommunala myndigheter, inrattningar och affarsverk har ansvar for samt
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beredskap for sadana uppgifter i tjanstealiggandena for deras tjansteinnehavare och
befattningshavare och i arbetsuppgifterna for deras anstéllda i arbetsavtalsforhal-
lande. Detsamma galler deltagande i utbildning som behovs for dessa uppgifter.

Observera ocksa att kommunala myndigheter kan under undantagsférhallanden med
stod av beredskapslagen alaggas uppgifter som avviker fran uppgifterna under nor-
mala forhallanden. Exempel pa detta ar styrning och verkstallande av reglering och
overvakning (31 §: Styrning och reglering av gardsbrukets primarproduktion, 32 §:
Reglering av detaljhandeln, 40 §: Begrdnsning av anvandningen av fjarrvarme, 49 §:
Beviljande av inlednings- och fortsattningstillstand for byggprojekt samt inkopstill-
stand for byggprodukter, 51 §: Uppgifter som aligger den myndighet som reglerar
bostadsbestandet).

ATGARDER:

Utred och sammanfatta ansvarsfordelningen inom kommunens beredskap och
beredskapsplanering. For de uppgifter under undantagsforhallanden som utéver
uppgifterna under normala forhallanden vid behov alaggs kommunen maste en
ansvarig instans utses. | ssmmanfattningen anges vem som svarar for vad i fraga
om forberedelserna.

DOKUMENTATION:

Nedteckna i beredskapsplanen kortfattat uppgifterna olika ansvariga personer
inom beredskap och beredskapsplanering. Sammanfattningen kan till exempel
presenteras i tabellform, ett exempel finns i tabell 4.
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Tabell 4. Exempel pa beredskapsuppgifter och ansvarsfordelningen i kommunkon-

cernen (exemplet ar inte uttémmande och beredskapsplanerna och ansvaren som

presenteras i den kan indelas i ytterligare delplaner.)

skapen inom kommunens
sektorer

stans av kommunens saker-
hetschef

Direktorer/ansvariga for
sektorerna

nens beredskapsplan

— planens strategiska del

— planens operativa del

— plan for undantagsforhallan-
den

Beredskapsuppgift Ansvar Planer Nulédge (den
senaste uppda-
teringen)

Samordning av bered- Kommundirektér/med assi- Den allmanna delen i kommu- Till exempel:

Uppréattad 2008
(15.4.2011)

Tryggande av forutsatt-
ningarna for hantering av
en stérningssituation och
for krisledning

Sakerhetschef

Den allmanna delen i kommu-
nens beredskapsplan

— planens operativa del

Beredskap for kommuni-
kation under storningssi-
tuationer och undantags-
forhallanden

Kommunikationschef

Kriskommunikationsplan

Beredskap inom central-
forvaltningen

Forvaltningsdirektor

Forvaltningens beredskapsplan

Plan omfor skyddande av do-
kument under undantagsforhal-
landen

Kontinuitetshantering
inom bildningsvasendet

Direktor for bildningsvasendet

Bildningsvdsendets beredskaps-
plan

Beredskap inom ung-
domsarbete, idrotts- och
kulturvasendet

Direktor for bildningsvasendet

Beredskapsplaner

Beredskap inom socialva-
sendet

Social- och héalsovardsdirektor

Socialvasendets beredskapsplan

Plan for psykosocialt stod (i
samarbete med halsovarden)

Evakueringsplan (i samarbete
med raddningsverket)

Beredskap inom hélso-
varden

Social- och hélsovardsdirektor

Hélsovardscentralernas bered-
skapsplaner

Sjukhusets beredskapsplan

Regional beredskapsplan (upp-
rattad med sjukvardsdistriktet)

Plan for psykosocialt stod (i
samarbete med socialvdsendet)
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Beredskap inom miljohal- | Direktor for miljohélsovarden | Beredskapsplan for miljohélso-

sovarden vardens sektor

Beredskap inom matfor- | Direktor for maltidstjanster Matforsorjningens beredskaps-

sorjningen plan

Beredskap inom kommu- | Teknisk direktor Tekniska vasendets beredskaps-

naltekniken plan

Energiforsorjning Verkstallande direk- Beredskaps- och kontinuitets-
tor/Stadens Energi Ab planer

Beredskap inom vatten- Direktor for affarsver- Beredskaps- och kontinuitets-

forsorjningen ket/Stadens vattenverk planer

Reglering av detaljhan- Beredskapsplan for dagligvaru-

deln (under undantags- forsorjningen

forhallanden)

Hamnens beredskap Hamnaffarsverkets verkstal- Hamnens beredskapsplan
lande direktor

Osv... Osv... Osv...

1.10 lakttagande av beredskapsskyldigheter inom képta
tjdnster och avtalsbaserad serviceproduktion
BAKGRUNDSINFORMATION:

Beredskapsskyldigheten enligt 12 § i beredskapslagen galler endast skotseln av upp-
gifterna inom den offentliga forvaltningen. Stadgandet galler ocksa kommunens eller
samkommunens affarsverk men utesluter a andra sidan de tjanster som myndigheter
kdper av privata tjansteleverantorer. Detta paverkar naturligtvis inte den offentliga
forvaltningens ansvar for att skota uppgifterna sa storningsfritt som mojligt. Den
offentliga forvaltningen kan inte och far inte undga sitt atagande genom att utkon-
traktera en tjanst. Med andra ord ska en kommun som utkontrakterar tjanster dven
se till att beredskapen ombesorjs.

Darfor bor man vid utkontrakterade av funktioner évervaga huruvida koptjanstavtal
och andra avtal ska innefatta villkor om tryggande av tjansterna i en stérningssituat-
ion, sa att de mest centrala funktionerna och tjansterna kan sdkerstéllas i alla situat-
ioner. Funktionen och anvandbarheten av utkontrakterade tjanster bor sakerstallas
genom tillsyn och gemensamma 6vningar, sa att den som koper tjansterna kan for-
vissa sig om att tjansteleverantérens beredskap uppfyller de egna skyldigheterna.

I Allmanna avtalsvillkor for offentlig upphandling av tjanster (JYSE 2009) nadmns att
publikationen inte sarskilt anger hur leveranser ska skétas under extraordinara for-
hallanden. Vid vissa varu- eller tjansteleveranser kan det vara nodvandigt att avtala
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hur en tjanst eller en vara ska levereras i krissituationer eller i extraordinara situat-
ioner. (Finansministeriet 2009, 5)

Forsorjningsberedskapscentralen har i samband med projektet SOPIVA, som namn-
des i avsnittet om kontinuitetsplanering, upprattat standardklausuler fér upphand-
lings- och samarbetsavtal. | dessa forutsatts att alla partner som ingar i nitverket —
savél egentliga avtalsparter och deras underleverantérer som andra natverkspartner
— foljer rekommendationerna om hantering av verksamhetens kontinuitet. Exempel
pa en standardklausul vid ett bindande partnerskap:

"Verksamhetens kontinuitet
Leveranssdkerheten av de prestationer som dr féremdl for detta avtal dr viktig.

Parterna konstaterar att stérningstdligheten av parternas prestationer och ser-
vicens leveranssdkerhet kan utvecklas med hjélp av kontinuitetsplanering av
verksamheten. Parterna betonar dessutom vikten av samarbete i hanteringen
av leveransséikerheten. Av dessa orsaker bifogar parterna till detta avtal bilaga
1, som innehdller rekommendationer om kontinuitetshantering av verksamhet-
en.

Parterna har satt sig in i dessa rekommendationer, jimfért sin egen verksam-
het med rekommendationerna och intygar varandra om att deras verksamhet
uppfyller rekommendationerna under detta avtals giltighetstid.

Under giltighetstiden av detta avtal har vardera parten skyldighet att pa den
andra partens begdran framldgga en redovisning fér hur man har uppfylit re-
kommendationerna enligt bilaga 1."

Standardklausulerna dar avsedda att gora det lattare att ta med rekommendationerna
i avtal. Rekommendationerna om verksamhetens kontinuitetshantering bifogas till
avtalet som avtalsbilagor. (Forsorjningsberedskapscentralen 2009b)

ATGARDER:

Ta reda pa hur beredskapsskyldigheten iakttas i avtal om utkontrakterade tjans-
ter och i den oOvriga avtalsbaserade serviceproduktionen. Planera vid behov hur
detta ska iakttas i kommunkoncernens beredskap i fortsattningen.

DOKUMENTATION:

Nedteckna i detta avsnitt tydligt hur beredskap for stérningssituationer och un-
dantagsforhallanden ska iakttas i fortsattningen i avtal om leverans av varor eller
tjanster.
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1.11 Samverkan i beredskap och samordning av planer
BAKGRUNDSINFORMATION:

Samarbetet mellan olika aktorer, saval myndigheter och organisationer som nérings-
livet, som foregar en stdrningssituation ar en central del av beredskapen och bered-
skapsplaneringen. Syftet med samarbetet kan till exempel vara att klarlagga andra
aktorers verksamhetssatt, tillgangliga resurser och beredskapsplaner. | kommunkon-
cernens beredskap kan ocksd inrattande av olika slags promemorior och avtal om
samverkan for storningssituationer inga. | dessa promemorior eller avtal kan man
exempelvis avtala om olika slags meddelandeférfaranden for att inleda den lednings-
eller lagesbildverksamhet som kravs i en storningssituation eller om mojligheterna
att anvanda andra aktérers resurser i en storningssituation.

| samordning av beredskapen ska man ta hansyn till beredskapen och beredskapspla-
neringen i samkommuner och andra kommunala sammanslutningar. Man ska redan
pa forhand komma 6verens om ordnandet av samverkan i olika slags stérningssituat-
ioner med de aktorer som ar verksamma inom kommunens omrade och om samord-
ning av beslutsfattandet i storningssituationer.

Samverkan behovs under beredskapen ocksa till exempel for kartlaggning av hoten i
omradet. Myndigheter har ofta den basta kunskapen om riskerna i omradet inom sin
egen sektor, till exempel raddningsvasendet om riskerna for storolycka och milj6-
myndigheten om miljérisker. Samverkan behovs alltsa bade med lokala och regionala
myndigheter.

Ocksa medborgarorganisationer och religiosa samfund som stoder myndigheterna
kan vara viktiga samverkansparter bade under forberedelser och vid hanteringen av
storningssituationer. | den sektorspecifika beredskapsplaneringen bér man kartlagga
vilka resurser medborgarorganisationer tillhandahaller och organiserar och komma i
detalj 6verens om vilken stod de ger till myndigheterna.
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ATGARDER:

Kartlagg de centrala samverkansparterna i regionen och foérsok i man av
mojlighet ordna méten mellan representanter for olika instanser. Samord-
ning av beredskapen ingar i regionforvaltningsverkens uppgifter, och sale-
des kan man aven vanda sig till dem for att ordna beredskapssamarbetet.
Regionforvaltningsverken ordnar dessutom regelbundet olika slags tillstall-
ningar med anknytning till beredskap. Regionforvaltningsverken har sam-
mankallat regionala beredskapskommittéer som bestar av representanter
for lokala organisationer.

Ocksa raddningsverk har ofta bra kainnedom om vilka instanser som bor
iakttas i beredskapssamarbetet.

Uppréatta nédvandiga promemorior och avtal om samverkan med olika akto-
rer.

DOKUMENTATION:

I denna del av planen nedtecknas de mest centrala samverkansparterna och
beskrivs principerna fér ordnandet av samverkan i kommunkoncernens
beredskap (innan en storningssituation). Har kan man ocksa nedteckna
framtagna promemorior och avtal om samverkan. Sjdlva promemoriorna
och avtalen kan utgoéra bilagor till beredskapsplanen.

Den avtalade verksamhetsmodellen fér samverkan under en stérningssitu-
ation beskrivs i beredskapsplanens operativa del.

1.12 Samordning av kommunkoncernens beredskapsplan
BAKGRUNDSINFORMATION:

Det ar viktigt att samordna de sektorspecifika beredskapsplanerna, sa att man inte
stoter pa oklarheter eller gor fel antaganden om andra aktdrers resurser, verksam-
hetsmodeller eller ansvar nar en stérningssituation redan pagar. Vid samordningen &r
det bra att ocksa beakta promemorior och avtal om samverkan inom olika sektorer

till exempel nar det galler anvandningen av medborgarorganisationers resurser.

49



PELASTUSOPISTO
RADDNNGSINSTITUTET

Riktlinjerna for samordning bor anges uttryckligen i den allmanna delen av kommu-
nens beredskapsplan, da denna plan sammanfattar helheten. Samordning av planer-
na kan till exempel goras i form av en genomgang av dem i en arbetsgrupp med re-
presentanter for olika aktorer, dar man tillsammans gar igenom varje plan och gor de
nodvandiga korrigeringarna i planerna. Genomgangen kan ocksa kopplas till en fiktiv
stérningsscenario, for vilken varje aktor presenterar sin egen verksamhet enligt be-
redskapsplanen.

ATGARDER:

Ta reda pa hur de sektorspecifika beredskapsplanerna inom kommunkoncernen
har samordnats hittills. Planera och kom 6verens om hur samordning av planer-
na i praktiken ska ske i framtiden och hur ofta planerna bér samordnas.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen presenteras hur samordning av planerna sker rent kon-
kret och hur ofta planerna i praktiken ska samordnas i fortsattningen.

Den avtalade verksamhetsmodellen for samverkan under en stérningssituation
beskrivs i beredskapsplanens operativa del.

1.13 Rdddningsverkets stod for beredskapsplaneringen
BAKGRUNDSINFORMATION:

Enligt vad som stadgas i 27 § mom. 3 i raddningslagen stoder raddningsverket kom-
munens beredskapsplanering, om man kommit éverens om detta med kommunen. |
praktiken skiljer sig de resurser, stodformer och verksamhet som enskilda raddnings-
verk kan stodja beredskapsplaneringen med atminstone nagot fran varandra. Nar
detta skrivs, har raddningsverk tillsammans med Finlands Kommunférbund beslutat
att tillsatta en arbetsgrupp som har till uppgift att “stéda kommunernas beredskaps-
planering, kommunernas krisledning och raddningsverkens beredskapsplanering”
(Inrikesministeriet 2012, 8).
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ATGARDER:

Ta reda pa om det finns 6verenskommelser om stédet for beredskapsplanering-
en med behorigt raddningsverk. Om svaret &r ja, ta reda pa hurdant stod radd-
ningsverket kan ge. Forhandla vid behov om stodet for beredskapsplaneringen
med raddningsverket.

DOKUMENTATION:

| denna del av planen beskrivs vad man avtalat med raddningsverket om stédet
for beredskapsplaneringen.
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2 Operativ beredskapsplan, hantering av en stor-
ningssituation

2.1 Uppgifter vid och mal fér hantering av en stérningssi-
tuation

BAKGRUNDSINFORMATION:

Allméanna uppgifter vid och mal for hantering av en storningssituation ar till exempel:

e tryggande av sdkerheten och vilbefinnandet for kommuninvanarna och
andra som vistas i kommunen,

e minimering av féljderna av en stdorningssituation med motatgarder som satts
in i ratt tid och som star i ratt proportion till storningen,

e uppratthallande av kommunala aktorers lednings- och funktionsformaga,

e samordning av kommunala funktioner och andra regionala aktorers verk-
samhet,

e tryggande av forutsattningarna for kommunalt producerade vitala funktioner
och tjanster och beslutsfattande i anslutning till detta,

e stod for ett effektivt genomforande av raddningsverksamheten och andra
oumbarliga funktioner genom att anvisa resurser i form av materiel, personal
och lokaler fér raddningsvasendet och andra myndigheter,

e beslutsfattande i samband med aterhamtningen efter stérningssituationens
akuta skede till exempel i frdga om anvandningen av resurser och samord-
ning av atgarder for aterhamtningen,

e kontinuerlig kontakt med och informationsformedling till myndigheter och
andra aktorer pa olika nivder och omraden inom foérvaltningen, samverkan
med andra kommuner, inklusive aktérer som arbetar 6ver kommungranserna
(till exempel raddningsverket, samkommuner med mera) néaringslivet och
medborgarorganisationer,

e sammanstéllande, formedling och analys av lagesinformation samt bildandet
av en lagesbild for kommunens omrade tillsammans med andra myndigheter
och aktorer,

e organisering av den kommunikation som situationen kraver i ratt tid och in-
formation till den egna personalen och medborgare,

e anvisningar till medborgarna till exempel om fordandringar i tjdnsterna och

e nyhetsférmedling enligt situationens krav.
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ATGARDER:

Fundera pa basis av det som namns ovan vilka uppgifter och mal som anvisas for
hanteringen av en stdrningssituation i den allmanna delen av kommunkoncer-
nens beredskapsplan.

DOKUMENTATION:

| denna del av planen kan man beskriva de centrala uppgifterna i anslutning till
hanteringen av en storningssituation och sammanfatta de mal som stallts for
hanteringen av en stérningssituation.

2.2 Centrala resultat frdn hotbedémningar
BAKGRUNDSINFORMATION:

| beredskapsplanens operativa del kan man kortfattat presentera de hot som enligt
hotbedémningarna ar de mest centrala i kommunkoncernen. Man kan ocksa bifoga
hotbedémningarna i sin helhet till beredskapsplanen eller ocksa kan de utgéra sepa-
rata dokument.

ATGARDER:
Sammanfatta de centrala resultaten fran hotbedomningen.
DOKUMENTATION:

Bifoga sammanfattningen till denna del av planen. Ett exempel pad en samman-
fattning i tabellform finns i tabell 5. Risken som olika hot uppskattas orsaka kan
illustreras till exempel med olika farger.
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Tabell 5. Exempel pa en sammanfattning av hotbedémningen (uppskattningarna av
sannolikhet och foljder ar fiktiva).

De centrala resultaten fran kommunkoncernens gemensamma hotbedémning

Narmare  beskriv-
Hotmodell Storningssituation ning L . Sannolikhet Foljder Riskvirde
av storningssituat-
ionen
Allvarlig storning i Storningar i till- Langvarigt, omfat- Mycket sannolik Mycket allvarliga Hog
kraftforsorjningen gangen till, 6verfo- | tande elavbrott
HOT 1 ringen eller distri- vintertid > 1 dygn
butionen av ele-
nergi
Allvarliga storningar | Storning i vattenfér- | Foérorening av Méjlig Allvarliga Hog
i befolkningens sorjningen hushallsvatten
HOT 2 N " .
hélsa och vélbefin-
nande
Storolyckor, ex- Damm- och dver- Oversvamning av en | Méjlig Ganska allvarliga Medel
HOT 3 trema naturfeno- svdmningsolycka alv pa grund av
men och miljéhot dammbrott
Allvarliga stérningar | Pandemi eller Allvarlig influensa- Sannolik Kritiska
i befolkningens annan vidstrackt pandemi
HOT 4 - A L
hélsa och vélbefin- situation med en
nande smittsam sjukdom
Allvarlig storning i Massinvandring Invandrare placeras | Mycket osannolik Mattlig Under
HOT 5 granssdkerheten pa kommunens medel
omrade > 500
Allvarliga storningar | Storning i data- Allvarligt angrepp Sannolik Kritiska
i datakommunikat- kommunikationens | pa datanatsom
HOT 6 ionen och informat- | och informationssy- | drabbar centrala
ionssystem stemens funktion datanattjanster
HOT 7 Osv.

2.3 Ledningssystem under normala férhéllanden
BAKGRUNDSINFORMATION:

De kan vara motiverat att i beredskapsplanen beskriva kommunkoncernens normala
ledningssystem till exempel i form av ett organisationsschema. Vid behov kan sche-
mat kompletteras med text eller ytterligare scheman for olika delomraden.
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ATGARDER:

Ta reda pa hur kommunkoncernens ledningssystem ser ut pa tjanstebeteckning-
ars niva.

DOKUMENTATION:

| denna del av beredskapsplanen beskrivs ledningssystemet. Till exempel organi-
sationsscheman &r ett bra verktyg for att dskadliggora ledningssystemet.

2.4 Arrangemang fér att larma och informera kommun-
koncernens ledning och nyckelpersoner

BAKGRUNDSINFORMATION:

Pa lokal niva inom raddningsvasendet, social- och hélsovardsvdasendet samt inom
kommunernas tekniska bransch tillampas jour- och reservarrangemang for att sdker-
stalla sektorernas normala verksamhet. Dessa fungerar dven under en stérningssitu-
ation. | kommunen kan man dven ta fram reserv-, jour- och larmarrangemang for att
sdkerstalla informationsformedlingen under storningssituationer och for ledning av
denna.

Ocksa Olycksutredningscentralen har i sin undersokningsrapport om stormarna i juli-
augusti 2010 (52/2010Y) framfort som rekommendation (52/2010Y/S8), att “Finlands
Kommunférbund borde i samarbete med raddningsverken, regionférvaltningsverken
och Nodcentralsverket utveckla kommunernas ledning av stérningssituationer (inklu-
sive larmforfarandet for kommunernas nyckelpersoner) och kommunikationsrutiner-
na i samband med olyckor”.

Kommunens ledningsgrupp kan sammankallas av den myndighet som leder verksam-
heten (raddnings-, polis-, social- och héalsovardsvdasendena) till exempel genom ett
larmtextmeddelande som skickas av nédcentralen, om en sadan larmgrupp har skap-
ats i systemet. Nodcentralen ringer inga samtalsrundor eller motsvarande. Detta
arrangemang kraver alltsa att till exempel raddningsmyndigheten har sammanstallt
larmgruppens kontaktuppgifter och uppratthaller dessa. Nodcentralen varken sam-
manstéller eller uppréatthaller larmgruppens kontaktuppgifter.

Om raddningsverket har till exempel en 6vervaknings- eller lagescentral eller dylik
verksamhet, och man har separat kommit 6verens om saken med kommunerna, kan
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ocksa raddningsverkets 6vervaknings- eller lagescentral informera kommunledningen
och kommunikationsansvariga till exempel om olyckor och andra stérningssituationer
som upptackts. Manga raddningsverk har i samarbete med kommunerna i sitt om-
rade avtalat om larm- och informationsrutiner och skapat larmsystem som radd-
ningsverkets meddelande-, lages- eller ledningscentral har nytta av. Ocksd andra
viktiga myndigheter, organisationer och foretag har inkluderats i dessa arrangemang.

Syftet med kommunens och kommunsektorernas interna anvisningar och larmar-
rangemang ar att trygga tillrackliga resurser for hantering av situationen. Till exempel
i en situation dar en enskild myndighet eller sektor inte har tillrackliga resurser eller
da handelsen vacker allméant intresse, kan dessa fa assistans med hjalp av larmsyste-
met. Grundprincipen fér interna larm ar att var och en ska utan drojsmal underratta
sin egen chef och vid behov ocksa kommun- eller sektorsledningen och kommunikat-
ionsansvariga om en hastigt uppkommen stérningssituation. Med kommunens inter-
na anvisningar sakerstaller man att vem som helst av ledningsgruppens medlemmar
kan inleda de nodvandiga forsta atgarderna for att hantera stérningssituationen néar
ett larm inkommit.

Varje kommun ska sjalvstandigt planera, genomfdéra och instruera kommunorganisat-
ionens interna larmarrangemang och larmarrangemang med andra dan de ovan
namnda myndigheterna. | en del kommuner anvander man tekniska system som
levereras av kommersiella aktorer och i vilka man till exempel kan larma och infor-
mera ledningen samt férmedla information med grupptextmeddelanden.

| organisationsinterna larm och vid larmande av intressegrupper ar det bra att ut-
nyttja ett larmschema. Larmschemat kan i sin enklaste form vara en forteckning 6ver
personer som ska larmas och deras kontaktuppgifter. Vid behov kan man uppratta
separata larmscheman for olika hotmodeller eller stérningssituationer. Till exempel
kan det finnas egna larmscheman for varje sektor eller ansvarsomrade inom kommu-
nen, som kompletterar larmschemat foér ledningspersonalen. Larmscheman ska goéras
tillgangliga for dem som eventuellt behéver dem och personalen ska instrueras i
verksamhetsmodellen. Man ska dven testa och 6va verksamheten enligt larmsche-
man (exempel i tabell 6).
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Tabell 6. Exempel pa forteckning 6ver personer som ska larmas/informeras vid en
stoérningssituation.

Sektor/ansvarsomrade X

Befattning Namn Kontaktuppgifter Vikarie

Telefon
VIRVE

Telefon
VIRVE

Telefon
VIRVE

Sektor/ansvarsomrade Y

Befattning Namn Kontaktuppgifter Vikarie

Telefon
VIRVE

Telefon
VIRVE

Telefon
VIRVE

Sektor/ansvarsomrade Z

Befattning Namn Kontaktuppgifter Vikarie

Telefon
VIRVE

Telefon
VIRVE

Telefon
VIRVE

For att sdkra informationsférmedlingen bér man dven fundera pa vikariearrange-
mangen for nyckelpersonalen. Oftast har man redan faststallt vikariearrangemangen
for den normala, dagliga ledningen och verksamheten, men det ar bra att klarldgga
strukturen av dessa arrangemang till exempel med larmrutinernas omfattning i
atanke.

Beroende pa situationens svarighetsgrad och varaktighet kan kommunens lednings-
grupp och en effektiv krisledning behéva stod av bland annat experter fran olika om-
raden samt personal for att distribuera och sammanstéalla lagesinformation, for
kommunikationen och fér andra uppgifter. Hur dessa personer utses och larmas ska
planeras och personerna ska utbildas pa forhand. Mer information om detta finns
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bland annat i Raddningsinstitutets publikation "Kunnan kriisijohtaminen, Korhonen
2010".

ATGARDER:

Klarlagg pa vilka olika satt man kan larma och informera kommunkoncer-
nens ledning och 6vrig nyckelpersonal i storningssituationer som uppkom-
mer hastigt, vem som beslutar eller har ratt att besluta till exempel om
sammankallandet av ledningsgruppen och vilken som &r den sa kallade
informationstroskeln eller gransvardet for information om situationen.
Planera forfaringssatten, kom 6verens om dem och genomfér dem.

Det ar bra att till exempel i promemorior eller avtal om samverkan avtala
hur man sakerstaller informationsformedlingen till de personer inom kom-
munkoncernen som eventuellt behover informationen i sddana situationer
dar utomstaende instanser far den forsta informationen om uppkomsten av
en stoérning. | promemorior eller avtal om samverkan kan man dessutom
avtala i hurdana situationer information formedlas och vilken den sa kallade
informationstroskeln ar.

DOKUMENTATION:

Beskriv arrangemangen under denna punkt tydligt i text och till exempel
med scheman. Beskriv ingdende de verktyg och kontaktuppgifter som be-
hovs i larmandet.

| planen bor man kortfattat ange om det finns avtal med myndigheter och
andra aktorer om larmandet av eller information till kommunkoncernens
ledning vid uppkomsten av en storningssituation och hur detta ska genom-
foras.

2.5 Information till fértroendeorgan
BAKGRUNDSINFORMATION:

Informeringen av representanter i fortroendeorgan, till exempel ordférandena for
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige, bor behandlas i beredskapsplanens ope-
rativa del, dven om dessa inte nédvandigtvis har en operativ roll i hastigt uppkomna
krissituationer. | vissa situationer kan hanteringen av en storningssituation forutsatta
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stora ekonomiska resurser, vilket vasentliga fortroendevalda bor ha vetskap om i ett
sa tidigt skede som mojligt. Ocksd medier kan aktivt kommunicera med fértroende-
valda, och da ar det naturligtvis bra om dessa har fatt grundldggande information om
stérningssituationen och atgarderna for hantering av den. Vid behov ska information
distribueras regelbundet, till exempel sa att de fértroendevalda far viktig information
en gang om dygnet eller nér situationen fordandras vasentligt.

ATGARDER:

Planera och kom 6verens med ordféranden for fortroendeorgan och vederb6-
rande tjansteinnehavare om i hurdana situationer information ges (sa kallad
informationstréskel), hur och vem man vid behov informerar om storningssitu-
ationer. Gor en ansvarsfordelning fér informationsformedlingen till fortroende-
valda.

DOKUMENTATION:

Beskriv i beredskapsplanen kortfattat i hurdana situationer fortroendevalda
informeras om en storningssituation, vem som har ansvaret for informeringen
och hur denna genomfors i praktiken. Inkludera i planen en férteckning over
personer som ska informeras jamte kontaktuppgifter samt reservpersoner, ett
exempel finns i tabell 7.
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Tabell 7. Exempel pa férteckning 6ver fortroendevalda som ska informeras.

Organ: Kommunstyrelsen

Informationsansvarig: Kommundirektor

Befattning Namn Kontaktuppgifter
Ordférande Telefon
Adress
Vice ordfo- Telefon
rande Adress
Organ:

Informationsansvarig:

Befattning Namn Kontaktuppgifter
Ordférande Telefon
Adress
Vice ordfo- Telefon
rande Adress
Organ:
Informationsansvarig:
Befattning Namn Kontaktuppgifter
Telefon
Adress
Telefon
Adress
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2.6 Inledning av effektiviserad ledning och uppfélining av
situationen vid en stérningssituation
BAKGRUNDSINFORMATION:

Aven om kommunens formella beslutsfattande sker inom ramen fér sedvanliga beho-
righeter och beslutssystem aven vid stérningssituationer, rekommenderas det att de
behoriga sektordirektorerna i kommunen sammantrader i en ledningsgrupp dar
kommundirektoren ar ordférande. Till kommunens ledningsgrupp kan man utéver
sektordirektorerna tillkalla representanter for olika myndigheter eller andra intresse-
grupper antingen som medlemmar eller som experter. Kommunens ledningsgrupp ar
en central operativ del i fraga om de kommunala funktionerna vid hanteringen av en
storningssituation. Observera att kommunens ledningsgrupp inte ar ett organ enligt
kommunallagen (365/1995), utan varje medlem i ledningsgruppen utévar endast de
befogenheter som denne har enligt lag eller genom instruktion.

Fullmaktige och andra fértroendeorgan
Normala uppgifter, betydelsen framh&vs vid langvariga kriser

Kommundirektoér
Svarar fér hantering av helheten, organisering av samverkan
mellan behériga myndigheter och ekonomiska resurser samt
inkoppling av fértroendevalda

Ledningsgrupp
Samarbetsorgan for behériga myndigheter, kan kompletteras med
experter (t.ex. polisen)

Behoriga myndigheteri kommunen

Var och en svarar fér ledningen i sitt eget verksamhetsomrade

Bild 9. Rollen av kommunala aktérer och organ i krisledningen (Statsradets kansli
2009, 48).

Utover en ledningsgrupp och experter kan man behdéva stédet av annan personal i
hanteringen av en stérningssituation och i krisledningen. Personalen som bistar led-
ningen kan till exempel skéta uppféljning av situationen (till exempel mediebevak-
ning), formedla, sammanstélla och analysera lagesinformation och skéta kommuni-
kationen.
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| planeringen av nddvandiga arrangemang for att inleda uppfdljningen och ledningen
ar bland annat féljande fragor viktiga:

— hur nar informationen alla vederborliga ledningspersoner och exper-
ter i den egna organisationen och de centrala samverkansparterna,

— ndr samlas man,

— var samlas man,

— vad som behdéver tas med,

— hur organiserar man sig?

ATGARDER:

Klarlagg och planera hur den effektiviserade ledningen och uppféljningen av situ-
ationen inleds i en stérningssituation som uppkommer hastigt.

DOKUMENTATION:

Har antecknas den tilltdnkta verksamhetsmodellen, med andra ord arrange-
mangen for att inleda ledningen och uppfdéljningen av situationen.

2.7 Ledningscentraler
BAKGRUNDSINFORMATION:

For att effektivisera hanteringen och uppféljningen av en stérningssituation kan cen-
trala funktioner i anslutning till detta samlas till en ledningscentral. Vid storningssitu-
ationer under normala forhallanden kan ledningsarbetet ordnas i vanliga ambetshus
sa att de personer som behdvs, till exempel kommunens ledningsgrupp och sakkun-
niga samlas i en ledningscentral néar situationen har intraffat och regelbundet under
situationens gang. Sammanstéllandet av den lagesbild som behdvs for ledning och
kommunikation kan effektiviseras genom att i ledningscentralen inratta 6vriga funkt-
ioner som stdder ledningen, till exempel en lagescentral.

Nar man planerar anvandningen av ledningens lokaler ska man bland annat beakta
behovet av reservkraft for hdandelse av storningar i elférsorjningsinfrastrukturen och
tillgangen till andra tekniska hjalpmedel, sdsom kommunikationsverktyg och redskap
for konkretisering av lagesinformation.

| 64 § i den tidigare ridddningslagen (468/2003) stadgades att férutom raddningsva-
sendet, maste dven kommunen ha en ledningscentral dar verksamhet kan bedrivas

62



under undantagsfoérhallanden. | den nuvarande raddningslagen finns inte langre en
motsvarande skyldighet enligt lag for att bygga en ledningscentral i kommunen. Dar-
emot forutsatter beredskapslagen att kommunerna klarar av att skéta sina uppgifter
sa val som mojligt ocksa under undantagsforhallanden. | praktiken fattas alltsa beslut
om byggande av en ledningscentral och uppréatthallandet av dess funktionsformaga
baserat pa kommunens hotbedémningar av de allvarligaste situationerna under un-
dantagsforhallanden och de skyddsbehov som dessa kraver. Om en sdkerhetssituat-
ion, framst en extrem situation under undantagsférhallanden, sa kraver, ska ledning-
en och dess stodfunktioner samlas centraliserat i en skyddad ledningscentral.

Varje organisation fattar sjalvstandigt beslut om ibruktagande av en ledningscentral
som eventuellt ar placerad i ett skyddsrum och om héjning av beredskapen under
normala foérhallanden. Vid behov kan en statlig myndighet uppmana olika myndig-
heter att inratta en ledningscentral. Det bor dessutom beaktas att det i 210 § mom. 1
i beredskapslagen stadgas foljande i anslutning till specialarrangemang inom radd-
ningsvasendet och befolkningsskyddet: “I syfte att skydda befolkningen och effektivi-
sera ledandet av befolkningsskyddet under undantagsférhallanden som avses i 3 § 1
och 2 punkten inrdttar rédddningsmyndigheterna och kommunerna ledningscen-
traler...”.

For att uppratthalla en lagesbild ska ledningscentralens tekniska system utféras pa
ett sadant satt att deras funktion ar sa oberoende av externa stdrningsmoment som
mojligt. Genom att trygga elférsorjningen, datasystemens funktion och kablarna for
kommunikationsférbindelser sdkerstaller man funktionen av de system som &r viktiga
for uppratthallandet av lagesbilden under alla omstandigheter.

For att ledningscentralen ska kunna tas i bruk sa smidigt som mojligt maste man ha
en plan for inrdttandet av ledningscentralen. For uppratthallandet av kommunens
ledningscentral ar det viktigt att anvandningen av ledningscentralslokalen under
normala férhallanden stoder ibruktagandet av ledningscentralen. Till exempel ar det
klokt att under normala férhallanden anvdnda ledningscentralen som lokal for IT-
utbildning eftersom datasystemen da motsvarar behoven under normala forhallan-
den och tekniken inte foraldras.

63



ATGARDER:

Planera och besluta var ledningscentralen ska placeras i olika situationer. Klar-
lagg mojligheterna att anvdanda den eventuella ledningscentralen och i vilka
situationer den tas i bruk.

Ledningens verksamhet och lagesbildverksamheten som stéder ledningen bor
helst planeras sa att de med sa sma forandringar som majligt kan flyttas till en
skyddad lokal.

Uppratta vid behov en plan fér anlaggandet av en ledningscentral och en ar-
betsordning for ledningscentralen och bifoga dessa till beredskapsplanen.

DOKUMENTATION:

| denna del av planen faststalls lokaler som anvands av ledningen. Planerna for
ledningscentralen kan infogas till planen som bilaga.

2.8 Ledningsverksamhet och ldgesmedvetenhet
BAKGRUNDSINFORMATION:
Begrepp

Olika aktorer kan ha mycket olika lagesinformation om samma geografiska omrade
och samma storningssituation. Med skapandet av en lagesbild avses verksamhet for
att bilda en overgripande bild av en miljo som férdandras snabbt till exempel vid en
olycka eller ndgon annan storning. Genom att skapa en lagesbild forséker man skapa
forutsattningar for att bilda sig den lagesmedvetenhet som behovs for beslutsfattan-
det och lagesuppfattningen.

Genom lagesbildsarrangemang forsoker man ocksa mellan olika aktorer formedla en
overgripande uppfattning om verksamhetsmiljéer, tidigare eller férutsedda férand-
ringar i dem samt om de egna atgérderna och andra aktorers atgarder. Man forsoker
alltsa formedla lagesbilden dels inom och dels mellan olika forvaltningsomraden, till
exempel fran ett skift eller en myndighet till en annan. Processen for skapandet av en
lagesbild bestar av insamling av uppgifter, sammanstdllning, klassificering och analy-
sering av information samt effektiv distribution i rétt tid av den analyserade informat-
ionen till dem som behéver den (Férsvarsministeriet 2010, 60).
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Lagesbilden ska skapas av de behdriga myndigheter som deltar i hanteringen av situ-
ationen. For att skapa sig en tillrackligt omfattande lagesbild, ska kommunen till-
sammans med samverkansparter skapa sadana arrangemang som gor det majligt att
precisera ldgesbilden sa till den grad att effekten av olika situationer pa servicepro-
duktionen kan iakttas tillrackligt omfattande i kommunens beslut och i samordning
av verksamheten inom olika sektorer. Till exempel vid en omfattande stérning av
eldistributionen kan lagesbilden vara mycket annorlunda med tanke pa social- och
hélsovardsvasendets tjanster och verksamhet an till exempel for raddningsvasendet.

Nar man bildar sig den lagesmedvetenhet som ledningen behover ar det viktigt att
klarlagga och bedéma bland annat féljande faktorer:

— vad har hant,

— vilka ar aktiva aktorer i situationen,

— vad har orsakat storningssituationen,

— vilka allmanna effekter har storningssituationen for samhillet,

— vilka effekter har storningssituationen for var egen verksamhet pa kort sikt
och pa lang sikt om storningen varar lange,

— vilka alternativa utvecklingsscenarion for situationen finns det,

— vilka atgarder som borde vidtas for att hantera stérningssituationen,

— vad gor de andra aktorerna i situationen,

— har vitillrackliga egna resurser,

— vilka andra resurser forfogar vi eventuellt 6ver och hur kan vi satta in dem,

— fordelning och rangordning av resurser,

— vem maste vi fa information av och

— vilka som behover information fran oss?

Lagesbilden som sammanstalls och lagesmedvetenheten som bygger pa den utgor
underlaget for det egna beslutsfattandet. Man maste skilja mellan den lagesbild som
skapas for organisationens egna behov och en ldgesbild som distribueras till andra
aktorer. Den senare kan till exempel vara en sammanfattad analys i rapportform, dar
den egna verksamheten och storningssituationens effekter med mera presenteras.
Lagesbilden som distribueras till andra behover inte nédvandigtvis vara lika detalje-
rad som den lagesbild som sammanstalls for den egna ledningsverksamheten.

Krisledning ar en kontinuerlig verksamhet dar man bildar och uppratthaller nédvan-
dig lagesmedvetenhet genom att effektivt folja utvecklingen av stérningssituationen,
fatta beslut om atgarder som situationen kraver och félja upp vilken effekt atgarder-
na som vidtas har pa hanteringen av situationen.
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Kommunikations- och Iégessystem

Kommunikations- eller ledningssystem som anvands for férmedling av lagesinformat-
ion och sammanstallandet av en lagesbild ska utforas pa ett sddant satt att deras
funktion ar sd oberoende av externa stérningsmoment som mojligt. Genom att
trygga elforsoérjningen samt datasystemens och kommunikationsforbindelsernas
funktion sdkerstaller man funktionen av de system som &r viktiga for uppratthallan-
det av lagesbilden under alla omstéandigheter.

Aven om kontakter uppratthdlls och ligesinformation férmedlas via moderna tek-
niska system ska man aven forbereda sig pa att uppratthalla lagesbilden manuellt, till
exempel for handelse av storningar i elférsorjningsinfrastrukturen. Olika ledningskar-
tor, regionala kartor och annat material som kommunen har maste finnas tillgdangliga
dven pa papper, och likasa maste det vara maojligt att fora lagesprotokoll pa papper.

For att trygga ledningens forutsattningar under en storningssituation bér man fun-
dera pa inforskaffande och ibruktagande av ndédvandiga kommunikationsmedel och
andra system som stoder ledningen. Kommunens och dess sektorer kan ansdka om
tillstand att anvanda néatet och skaffa sig terminaler fér VIRVE-natet, som anvands i
stor omfattning av myndigheter, med samtalsgrupper och bérja anvanda dessa till
exempel inom kommunledningen (Suomen erillisverkot Oy, 2012). Med hjalp av radi-
oterminaler som anvands i VIRVE-nédtet kan man flexibelt uppratthalla kontakter i
samtalsgrupper mellan olika myndigheter och andra aktorer. Anvandningen av VIRVE
borde planeras utifran den vardagliga anvandningen till exempel inom den tekniska
branschen, sa att anvandarna vid en storningssituation redan vet hur apparaterna
anvands. Fran natet kan man aven ringa samtal till det vanliga fasta telefonnatet och
mobiltelefonnatet och ddarmed kan det ersatta de vanliga mobila kommunikations-
medlen. VIRVEs styrkor i formedling av lagesinformation och uppratthallande av |-
gesbilden ar bland annat att antalet anvdandare ar begransat, vilket gor att natet inte
Overbelastas for latt, och gruppsamtalen med vilka man kan férmedla lagesinformat-
ionen till flera mottagare pa en och samma gang. Genom att félja gruppsamtalstrafi-
ken kan man dven annars félja med verksamheten av de samverkande myndigheter-
na.
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ATGARDER:

Klarldgg hur de meddelande- och datakommunikationstjanster som behdvs
for ledningen och hanteringen av en storningssituation har ordnats och sak-
rats. Vid behov ska du planera och genomféra arrangemang som stoder skap-
andet av lagesmedvetenhet.

Planera hur olika kommunala aktérer och samverkansparter kan halla kontakt
och férmedla lagesinformation sinsemellan pa ett sadant satt att verksam-
heten kan fortga aven i en situation dar de normala informationskanalerna
har drabbats av allvarliga storningar.

Innan man skaffar VIRVE-terminaler bor man tillsammans med andra aktorer i
regionen, till exempel rdddningsverket och Suomen Virveverkko Oy som for-
valtar natet, fundera pa och planera i vilken omfattning VIRVE-natet ska tas i
bruk i kommunen.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt beskrivs anvdandningen av de system som eventuellt anvands
och dessutom till exempel de VIRVE-samtalsgrupper som finns (kommunikat-
ionsscheman med mera).

2.9 Grundldggande riktlinjer for kommunikation och in-
formation
BAKGRUNDSINFORMATION:

| en storningssituation ar den grundlaggande riktlinjen for kommunikation att den
behoériga myndigheten med ledningsansvar svarar for kommunikationen i situation-
en. Andra aktérer som eventuellt deltar i verksamheten svarar fér kommunikationen
inom sin egen verksamhet. | omfattande stérningssituationer som paverkar kommu-
nens serviceproduktion eller den 6vriga verksamheten inom kommunens olika sek-
torer kan det finnas behov av att centralisera och samordna kommunikationen inom
olika sektorer och hos olika aktérer inom kommunkoncernen.

Kommunférbundet har publicerat en utmarkt handbok om kommunernas informat-
ion i kriser och exceptionella situationer (2009), dar man anger féljande mal for kris-
informationen:
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— sakerstadlla manniskornas sakerhet,

— trygga organisationers verksamhetsbetingelser,

— informera om hur tjansterna ordnas,

— sakerstalla att allmédnheten har en sanningsenlig uppfattning om situationen,
— forutse eventuella kriser och férbereda sig pa dem i god tid.

ATGARDER:

Bekanta dig med planerna fér kommunkoncernens kriskommunikation och
kommunikation vid en stérningssituation. Planera vid behov arrangemangen for
kommunikation under en stoérningssituation i samarbete med kommunikations-
ansvariga. Ta till exempel hjalp av Kommunférbundets handbok som namndes
ovan.

DOKUMENTATION:

| denna del av beredskapsplanen kan man kortfattat beskriva de centrala riktlin-
jerna for kommunikationen vid en stérningssituation. Den egentliga planen for
kommunikation vid en stérningssituation och kriskommunikation kan bifogas till
planen som en bilaga.

2.10 Ansvar och uppgifter inom hanteringen av en stor-
ningssituation
BAKGRUNDSINFORMATION:

Ansvar och uppgifter inom hanteringen av en stérningssituation varierar beroende pa
vilken typ av hot det galler. | en akut storningssituation kan det vara en utmaning att
skapa sig en bild av de ansvar och uppgifter som aligger enskilda aktérer. | bered-
skapsplaneringen ar det bra att férsoka konkretisera dessa centrala ansvar och upp-
gifter som aligger olika lokala och regionala aktorer. Ett alternativ dr att utarbeta
”scenariokort” for olika storningssituationer dar man till exempel sammanstaller
central resultat fran hotbedémningen och centrala beredskapsatgarder som vidtagits
pa forhand, ansvars- och uppgiftsférdelningen mellan de centrala aktérer som deltar i
situationen och kontaktuppgifter till dessa. Eventuellt kan man ocksa infoga en
checklista med instruktioner for atgarder i initialskedet av olika stérningssituationer.
Tabell 8 visar ett exempel pa ett enkelt scenariokort.
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PELASTUSOPISTO
RADON INGSINSTITUTET

Tabell 8. Exempel pa scenariokort.

SCENARIOKORT 1

HOTMODELL: Storolycka orsakad av ett extremt naturfenomen
STORNINGSSITUATION: Oversvimning av vattendrag i kommu-
nens tatortsomrade

Verksamhet vid en stornings- | Beredskap/ansvariga personer/
situation anskaffningar

Ledningsgrupp

Forvaltning, stodtjdnster

Halsovard

Socialtjanst

Teknisk rotel/trafikleder och
allmdnna omraden

Avfallshantering

Energiverk

Vatten- och avloppsverk

Raddningsverk

Samverkansparter, till exempel
NTM-centralen

Osv...
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PELASTUSOPISTO
RADON INGSINSTITUTET

Tabell 9. Exempel pa presentation av ansvar och uppgifter i olika stérningssituation-
er. (Exemplet &r inte uttbmmande och dess innehall och uppskattningar ar fiktiva)

Storningssituation 1

Storningssi-
tuation 2

Osv.

Hotmodell

Allvarlig storning i kraftférsorjningen

Stérningssituation

Storningar i tillgangen till, 6verféringen eller distributionen av
elenergi

Beskrivning av storningssi-
tuationen

Langvarigt, omfattande elavbrott > 1 dygn

Prestanda/resurser som
behovs

Reservkraft, alternativa handlingssatt for att trygga verksam-
hetens kontinuitet
Tryggande av kommunikationsférbindelser

Kartlaggning av kritiska punkter och funktioner i samarbete

Forebyggande dtgérder med de aktérer som ansvarar for eldistributionen
Anskaffande av reservkraftaggregat, byggande av anslutningar
Beredskapsatgirder for reservkraftaggregat, beaktande av stérningssituationen i

beredskapsplanerna

Ovriga atgirder

Ovning av stdrningssituationen en gdng om &ret sektorsvis
Ovning av stdrningssituationen vartannat ar/ledningsgruppen

Hantering av stor-

ningssituationen
Den allménna ledningen

Energiverket vad géller undersdkning av stérningen
Raddningsvasendet om situationen kraver raddningsverksam-
het

Andra centrala uppgifter enligt sektor/ansvarig aktér

- Kommunens led-
ningsgrupp

—  Att bilda och férmedla en 6vergripande lagesbild i
kommunen

- Kontakter med intressegrupper

—  Samordning av funktioner

- och rangordning av resurser

—  Anvisningar for sektorer

- Socialvdsendet

—  Tryggande av enheternas verksamhetsbetingelser
- Sakerstallande av folkets vélbefinnande
- Forsorjning av evakuerade

- Hélsovardsvasendet

—  Tryggande av enheternas verksamhetsbetingelser

- Raddningsvdsendet

- Ledning av raddningsverksamheten

—  Tryggande av raddningsverksamhetens verksamhetsbe-
tingelser

- Ledning av evakuerade

- Kommunikations-
tjanster

- Intern kommunikation

—  Samordning av sektorernas externa kommunikation

- Instruktioner for befolkningen om férdndringar i tjans-
terna i samarbete med sektorerna

Centrala samverkanspar-
ter

Elnatsbolag
Sjukvardsdistrikt
Utbildningssamkommun

Prioritet

1
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For att skapa sig en helhetsbild kan man ocksa utnyttja till exempel en matris eller en
tabell, ddar man sammanstallt uppgiftsfordelningen for de aktorer som deltar i hante-
ringen av en storningssituation. Ett exempel pa en uppstallning i tabellform finns i
tabell 9.

Lagg marke till att man i bedémningar och planering som goérs pa forhand inte kan ge
en uttémmande presentation, eftersom karaktaren och féljderna av olika stérningssi-
tuationer inte nédvandigtvis kan forutsdgas i sin helhet. Olika uppstallningar ar dar-
med bara riktgivande.

ATGARDER:

Fundera pa vilket som ar det mest andamalsenliga sattet att presentera ansvar
och uppgifter vid olika stérningssituationer i beredskapsplanen. Uppratta till ex-
empel scenariokort eller tabeller.

DOKUMENTATION:

Infoga dokumenten till planen antingen i texten eller som bilagor.

2.11 Raddningsverkets stéd i hanteringen av en stérnings-
situation

BAKGRUNDSINFORMATION:

En del raddningsverk har traffat avtal med kommunerna i sitt omrade om stéd under
storningssituationer dven i sddana situationer som inte omfattar raddningsverksam-
het. Stodet kan vara assistens vid sammanstallande och upprattande av lagesbild for
ledningen eller sakring av kommunikationsforbindelser med VIRVE-natet. Lagg marke
till att situationen vid omfattande storningar dar raddningsverksamhet behovs (till
exempel storolyckor) kan krédva att alla personalresurser vid raddningsverket kopplas
in i skotseln av raddningsverkets grunduppgifter, och da kan mdjligheterna att er-
bjuda stod at kommunen vara mycket begrdnsade.

Enligt 50 § i raddningslagen kan raddningsmyndigheten ge handrackning som ar for-
enlig med dess ansvarsomrade for utférandet av en uppgift som i lag foreskrivits for
en statlig eller kommunal myndighet. | praktiken kan alltsa raddningsverkets stod till
andra kommunala myndigheter dven avse handrackning.
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ATGARDER:

Kontakta raddningsverket och ta reda pa hurdant stod raddningsverket eventuellt
kan tillhandahalla. Kom vid behov 6verens om stéduppgifter.

DOKUMENTATION:

| denna del av planen nedtecknas verksamhetsmodellen som avtalats med radd-
ningsverket.

2.12 Rdddningsverksamhet, skydd av befolkningen och
samverkan med rédddningsverket

BAKGRUNDSINFORMATION:

Samarbete inom rdddningsverksamhet och planeringen av den

| raddningslagen stadgas vissa skyldigheter fér kommunala myndigheter, inrattningar
och affarsverk inom lagens tillampningsomrade.

Enligt 32 § mom. 2 i raddningslagen ansvarar rdddningsverket for de uppgifter som
hér till réddningsverksamheten nar en eldsvada, nagon annan olycka eller risk for en
eldsvada eller olycka kraver skyndsamma atgarder for att skydda eller radda manni-
skors liv eller halsa, egendom eller miljé och atgarderna inte kan vidtas pa egen hand
av den som drabbats av olyckan eller risken for den eller inte ankommer pa nagon
annan myndighet eller organisation.

Uppgifter och funktioner som hor till raddningsverksamhet definieras i 32 § mom. 1
denna lag. Enligt stadgandena hor till raddningsverksamhet att:

1) ta emot larm,

2) varna befolkningen,

3) avvarja 6verhdangande olyckor,

4) skydda och radda offer for olyckor samt manniskor, miljo och egen-
dom som &rifara,

5) slacka eldsvador och begransa skador

6) ha hand om ledning, kommunikation, underhall och andra stédfunkt-
ioner i anslutning till de uppgifter som namns i 1-5 punkten.
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| 46 och 47 § i denna lag stadgas om samarbete inom raddningsverksamheten och
planeringen av den samt om beredskap och deltagande i raddningsverksamhet. For
det forsta ar statliga och kommunala myndigheter, inrdttningar och affarsverk skyl-
diga att under rdddningsverkets ledning delta i planeringen av rédddningsverksamhet-
en. Skyldigheten att delta i planeringen galler myndigheter, inrattningar och affars-
verk som ar skyldiga att ge rdddningsmyndigheterna handrdckning och experthjalp
eller vars sakkunskap annars behdvs inom raddningsverksamheten och vid beredskap
for den. For det andra alagger raddningslagen de instanser som deltar i planeringen
skyldigheten att vid olyckor och tillbud handla s att rdddningsverksamheten kan
skétas effektivt.

| 46 § mom. 2 i denna lag stadgas vidare om olika aktorers skyldighet att planera och
delta i raddningsverksamheten och deras ansvarsomraden. | stadgandet definieras
skyldigheterna for kommunala aktorer enligt foljande:

— social- och halsovardsmyndigheterna och inrattningarna inom for-
valtningsomradet ska ordna prehospital akutsjukvard och svara for
psykosocialt stéd samt underhall och inkvartering av dem som rakat i
nod pa grund av en olycka i enlighet med den arbetsfordelning som
faststallts i forfattningarna om dem;

— myndigheterna med ansvar for ordnandet av miljo- och halsoskydd
och inrattningarna inom forvaltningsomradet ska utfora uppgifter
som giéller hédlsoskydd for individen och dennes livsmiljo i enlighet
med den arbetsfordelning som faststallts i forfattningarna om dem;

— miljdmyndigheterna och jord- och skogsbruksmyndigheterna samt
inrdttningarna inom forvaltningsomradena ska sorja for bekamp-
ningen av olje- och kemikalieskador, miljoéskyddet, éversvamnings-
skyddet, avvarjningen av 6éversvamningar och dammsakerheten i en-
lighet med den arbetsfordelning som faststallts i forfattningarna om
dem;

— de dmbetsverk, inrattningar och affarsverk som ansvarar for statens
olika verksamhetsomraden och de dmbetsverk, inrdttningar och af-
farsverk som ansvarar for kommunens och samkommuners olika
verksamhetsomraden ska forbereda sig for och delta i raddnings-
verksamheten i enlighet med sina uppgiftsomraden, sin inbdrdes
uppgiftsfordelning och lagstiftningen om dem.

Enligt lagens 47 § ar myndigheter, inrdttningar och affarsverk som ar skyldiga att ge
raddningsmyndigheterna handrackning och experthjalp eller vars sakkunskap annars
behdvs inom raddningsverksamheten och vid beredskap for den skyldiga att under
rdddningsverkets ledning och i samverkan géra upp behévliga planer fér skétseln av
sina uppgifter i samband med réddningsverksamhet och fér deltagandet i rdddnings-
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verksamheten. Vidare ska dessa instanser lamna till rdddningsverket utredningar om
de resurser som ar tillgdngliga for raddningsverksamheten.

Om ledning av raddningsverksamheten vid samverkan stadgas i 35 § i raddningsla-
gen. Enligt stadgandet ar raddningsledaren, med andra ord raddningsmyndigheten,
allmén ledare om myndigheter fran flera ansvarsomraden deltar i raéddningsverksam-
heten. Den allmanna ledaren ansvarar for uppdateringen av lagesbilden och for sam-
ordningen av verksamheten. Enheterna fran olika ansvarsomradden handlar under
egen ledning sa att deras atgarder bildar en helhet som framjar en effektiv bekdmp-
ning av foljderna av olyckan eller situationen. Den allmanna ledaren kan till sin hjalp
bilda en ledningsgrupp bestdende av foéretradare for myndigheter, inrattningar och
frivilliga enheter som deltar i verksamheten. Ledaren kan ocksa tillkalla experter.

Inom den helhet som kommunens beredskapsplanering utgor fullgérs skyldigheten
att delta i planeringen och verksamheten skilt inom olika myndighet-
er/sektorer/inrattningar. Det dr med andra ord inte dndamalsenligt att i den all-
manna delen i kommunens beredskapsplan beskriva i detalj hur olika aktorer deltar i
raddningsverksamheten. | beredskapsplanens allmdnna del kan dessa skyldigheter
och uppgifter dock sammanfattas kort. Vid betraktande av helheten bér man lagga
marke till att verksamhet som hor till raddningslagens tillampningsomrade, alltsa
ocksd kommunala aktorers deltagande, ska planeras och ordnas pa sa satt att den
kan utféras dven under undantagsférhallanden enligt beredskapsplagen.

Varning och skydd av befolkningen

Raddningsverket ska inom sitt omrade soérja for varning av befolkningen vid tillbud
och olyckor samt det larmsystem som behovs for detta (raddningslagens 27 § mom.
2). Metoder och kanaler fér varning av befolkningen ar féljande:

— befolkningslarm,

— hogtalarfordon,

— radio och television,
—  text-TV,

— internet,

— tryckta medier.

Vid olyckor under normala férhallanden &r centrala metoder foér skydd av befolkning-
en skydd i bostadshus och inomhus i 6vrigt samt evakuering. For skydd av befolk-
ningen finns dessutom befolkningsskyddsrum som framst avses tas i bruk vid allvarli-
gare hot under undantagsférhallanden.
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Skyddsrummen byggs i hela landet enligt samma krav som stadgas i raddningslagen.
Tillsyn av skyldigheten att inratta skyddsrum utfors av samma myndighet som utfar-
dar bygglov.

Med evakuering av befolkningen avses bortflyttning av befolkningen eller en del av
en, som sker under myndigheternas ledning, fran ett omrade som hotas av fara och
placering till ett sdkert omrade samt tryggande av befolkningens levnadsforutsatt-
ningar och samhallets viktigaste funktioner i samband med evakueringar. Evakuering
av befolkningen ar med andra ord en del av raddningsverksamheten och den genom-
fors under ledning av raddningsverket. | dess mest inskrankta form kan evakuering
gélla till exempel invadnarna i ett hus och i dess mest omfattande form bortflyttning
av hela befolkningen fran flera kommuners omraden eller dnnu mera vidstrackta
omraden fran ett omrade som hotas av fara och placering till ett sidkert omrade.
Manniskornas frivilliga flyttning omfattas inte av begreppet evakuering. Daremot hor
flyttning pa egen hand som sker pa uppmaning av myndigheterna till evakuering.
Evakueringar planeras bade for normala férhallanden och fér undantagsférhallanden.
(Inrikesministeriet 2003, 1)

Pa basis av den tidigare raddningslagstiftningen och anvisningen om beredskapspla-
nering for raddningsvasendet har raddningsverkets uppgift varit att sorja for organi-
sering av den egna beredskapen for undantagsforhallanden sa att funktionerna inom
den egna beredskapen kan ledas i situationer som kraver sékande av skydd och eva-
kueringar och sa att instruktioner uppfattas och det ar mojligt skapa en lagesbild. For
detta har raddningsvasendets omraden ofta indelats i skyddsdistrikt, skyddsavsnitt
och vid behov i skyddsenheter. Varje raddningsverk planerar och dimensionerar sitt
eget ledningssystem och sina 6vriga beredskapsarrangemang sa att de star i forhal-
lande till riskerna i omradet, aven med beaktande av de allvarligaste hoten under
undantagsforhallanden.
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ATGARDER:

Satt dig tillsammans med en representant for raddningsverket in i radd-
ningsvasendets ledningssystem och raddningsverkets verksamhetsidé eller
planer for samordning av verksamheten i olika olycks- och stérningssituat-
ioner samt under undantagsforhallanden.

Satt dig in i raddningsvasendets planer angaende varning och skydd av be-
folkningen.

Avtala om nodvandiga informations- och samverkansarrangemang mellan
kommunen och raddningsverket med beaktande av olika sektorers delta-
gande i raddningsverksamheten som planeras under ledning av raddnings-
verket. For kommunikation kan dven kontaktpersoner anges.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt nedtecknas kortfattat verksamhetsmodellerna fér samverkan
med raddningsverket samt eventuellt arrangemangen for skydd av befolk-
ningen i omradet. Den egentliga evakueringsplanen kan bifogas till bered-
skapsplanen som en bilaga.

De konkreta uppgifterna i anslutning till raddningsverksamhet och ocksa
beredskapen att delta i raddningsverksamheten under undantagsférhallan-
den for olika myndigheter, inrattningar och affarsverk inom kommunkon-
cernen presenteras i de sektorspecifika beredskapsplanerna.

2.13 Samordning av verksamheten

2.13.1 Kontakter och samverkan: samkommuner och andra regionala aktorer
BAKGRUNDSINFORMATION:

Avtal om kommunikation och samverkan 6ver organisationsgranser under stérnings-
situationer och for att hantera storningssituationer ska ingas redan innan en stor-
ningssituation intraffar. Overenskommelser kan pa ett naturligt sitt nedtecknas i ett
samverkansavtal eller en promemoria om samverkan. Det maste sikerstéllas att man
vid behov har tillgang till den sakkunskap som kravs fér uppgifter inom samkommu-
ner och kommunernas samverkansomraden samt inom tjanster och funktioner som
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produceras i dessa, till exempel inom miljéhélsovarden, utbildningen, primarhalso-
varden och socialvarden. Likasa maste man inom beredskapsplaneringen sakerstélla
att nodvandig informationsférmedling till exempel fran baskommunen till samkom-
munen och vice versa ar tryggad. Ett satt att sakerstdlla sakkunskapen inom hante-
ringen av en stérningssituation i baskommunen &ar att utse kontaktpersoner i organi-
sationer som verkar 6éver kommungranserna. | praktiken kan detta innebara till ex-
empel att en samkommun med ansvaret for till exempel socialvarden vid behov i en
storningssituation anger en person med ifragavarande expertis i sin egen organisat-
ion som kontaktperson for ledningsgruppen i varje kommun i sitt omrade.

For kommunikationen kan det dven kravas att man kommer 6verens om samtals-
grupper for VIRVE-terminaler som anvands i omradet.

ATGARDER:

Kartldgg de organisationer med verksamhet 6ver kommungranserna som ar
verksamma i kommunens omrade och med vilka man bor komma 6verens om
forfaringssatt vid hanteringen av en stdrningssituation. Kom 6verens om nod-
vandiga arrangemang med dessa. Planera och kom 6verens om i hurdana situat-
ioner (sa kallad informationstroskel) information ges, hur och vem man vid be-
hov informerar om storningssituationer.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas det centrala innehallet i 6verenskommel-
serna om forfaringssatt som ingatts med regionala aktorer. Det dr ocksa motive-
rat att nedteckna till exempel kontaktuppgifter till kontaktpersoner i planen.

2.13.2 Kontakter och samverkan: andra kommuner
BAKGRUNDSINFORMATION:

Hantering av storningssituationer kan i manga fall daven férutsdtta samverkan till ex-
empel med grannkommunen eller de andra kommunerna i den ekonomiska region-
en. Det ar viktigt att man ocksd med dessa kommer Gverens om den sa kallade in-
formationstroskeln, samverkan och kommunikationen vid storningssituationer eller
till exempel om gemensam anvandning av resurser eller dylikt vid storningssituation-
er.
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ATGARDER:

Kartlagg eventuella samverkansbehov och kontaktarrangemang med andra
kommuner. Kom 6verens om nodvandiga arrangemang, inklusive information,
med dessa.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas det centrala innehallet i 6verenskommel-
serna om forfaringssatt som ingatts med andra kommuner. Det dr ocksa motive-
rat att nedteckna till exempel kontaktuppgifter till kontaktpersoner i planen.

2.13.3 Kontakter och samverkan: centrala aktdrer inom naringslivet
BAKGRUNDSINFORMATION:

Aktorer inom naringslivet har flera olika roller i forhallande till kommunens arrange-
mang for hantering av en storningssituation. De kan & ena sidan producera tjanster
och varor som kommunen har skyldighet att ordna. A andra sidan ar den kommunala
servicen och infrastrukturen beroende av de tjanster och férnédenheter samt den
infrastruktur som naringslivet producerar respektive uppratthaller, och naringslivet i
sin tur ar beroende av den service och av den infrastruktur som kommunkoncernens
producerar respektive uppratthaller. | vissa storningssituationer kan man dessutom
behéva resurser som skaffas av aktorer inom naringslivet (tjanster och varor) som
komplettering for den offentliga sektorns egna resurser.

Hantering av storningssituationer kan med andra ord férutsatta olika typer av sam-
verkan med néringslivet. Det kan vara motiverat att ocksa komma 6verens med reg-
ionala aktorer inom naringslivet om den sa kallade informationstroskeln, samverkan
och kommunikationen vid storningssituationer eller till exempel om anvandning av
resurser eller dylikt vid storningssituationer.
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ATGARDER:

Kartlagg eventuella samverkansbehov och kontaktarrangemang med centrala
aktorer inom néringslivet. Kom dverens om noddvandiga arrangemang, inklusive
information, med dessa.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas det centrala innehallet i 6verenskommelser-
na om forfaringssatt som ingatts med foretag. Det dr ocksd motiverat att ned-
teckna till exempel kontaktuppgifter till kontaktpersoner i planen.

2.13.4 Kontakter och samverkan: statlig forvaltning pa lokal, regional och cen-
tral niva

BAKGRUNDSINFORMATION:

Vid hanteringen av storningssituationer foljs legalitetsprincipen och den foéreskrivna
indelningen i forvaltningsomraden. | princip foljer man samma principer fér hante-
ringen av en stérningssituation under bade normala férhallanden och undantagsfor-
hallanden. Statliga myndigheter inom foérvaltningen saval pa lokal och pa regional
som pa central niva férbereder sig pa att skdta sina egna uppgifter vid hantering av
storningssituationer. Stérningssituationer har ofta lokal inverkan och saledes baserar
sig ocksa hanteringen av dem framst pa lokala atgarder.

Vid sidan av de operativa atgarderna framhdavs i samband med hanteringen av en
storningssituation sdkerstallandet av informationsformedlingen bade mellan kom-
muner samt med regionforvaltningen och vid behov med centralférvaltningen. Vid
sidan av samverkan och kontakter inom specifika forvaltningsomraden kan det finnas
behov av att formedla information mer centraliserat, till exempel mellan kommunen
och regionforvaltningen.

Vad giller den statliga férvaltningen pa lokal niva kan kommunen, beroende pa stor-
ningssituation, ha behov av kontakter och samverkan till exempel med polisen.

Vid sidan av de uppgifter inom sina verksamhetsomraden som sarskilt féreskrivs for
dem ska regionforvaltningsverken enligt 4 § i lagen om regionforvaltningsverken
(896/2009) stodja behoriga myndigheter da myndigheterna leder sdakerhetssituation-
er i regionen och vid behov samordna deras verksamhet. Behovet av samordning
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som aligger regionférvaltningsverken torde framhévas i regionalt omfattande och
langvariga storningssituationer samt under aterhamtningsskedet.

Inom regionforvaltningen har dven narings-, trafik- och miljocentralerna flera uppgif-
ter i anslutning till beredskap och hantering av storningssituationer inom sitt verk-
samhetsomrade.

ATGARDER:

Kartlagg eventuella samverkansbehov och kontaktarrangemang med statliga
myndigheter. Kom 6verens om nédvandiga arrangemang med dessa. Forhandla
och kom 6verens om i hurdana situationer information ges, hur och vem som
vid behov informeras om stérningssituationer (obs. vanligtvis sker informations-
formedling dven inom enskilda forvaltningsomraden enligt den lagstiftning och
de anvisningar som galler respektive forvaltningsomrade).

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas det centrala innehallet i 6verenskommel-
serna om forfaringssatt som ingatts med statliga myndigheter. Det ar ocksa
motiverat att nedteckna till exempel kontaktuppgifter till kontaktpersoner i
planen.

2.13.5 Kontakter och samverkan: forsvarsmakten
BAKGRUNDSINFORMATION:
Handrdckning av férsvarsmakten

Forutom det militara forsvaret av Finland hor enligt 2 § 2. punkten i lagen om for-
svarsmakten (551/2007) ocksa stodjande av andra myndigheter till uppgifterna for
forsvarsmakten. Detta innefattar:

a) handrackning for uppratthallande av allman ordning och sikerhet, for
forhindrande och avbrytande av terroristbrott samt for skyddande av
samhallet i 6vrigt,

b) deltagande i raddningsverksamheten genom att tillhandahalla utrust-
ning, personalresurser och sakkunnigtjanster som behovs i raddnings-
verksamheten,
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c) deltagande i lamnande av bistand till en annan stat till f6ljd av en ter-
roristattack, en naturkatastrof, en storolycka eller ndgon annan motsva-
rande handelse, samt

d) deltagande i internationell militar krishantering.

Enligt 11 § i denna lag kan forsvarsmakten ge handrackning for skyddande av sam-
héllet enligt vad som foreskrivs i lagen om bekampning av oljeskador (1673/2009)
eller i nagon annan lag. Fér kommunala myndigheter innebar detta i praktiken att
forsvarsmakten skulle kunna ge handrackning da skyddande av samhéllet kréver sa-
dan personal, materiel eller expertis som forsvarsmakten har. For att fa handrack-
ning kravs emellertid att handrackning stadgas aven i lagstiftning rorande den som
mottar handrackningen (RP 264/2006 rd, Detaljmotivering 11 §). Observera ocksa att
en myndighet kan fa handrackning endast fér utférande av sin egen lagstadgade
uppgift.

| fraga om forsvarsmaktens stod till andra myndigheter ar raddningsmyndigheten
inom omradets raddningsvasende ett undantag bland de kommunala myndigheter-
na, eftersom férsvarsmakten deltar i rdddningsverksamhet redan i enlighet med ovan
namnda stadgande. Deltagandet i raddningsverksamheten skiljer sig fran handrack-
ning pa sa satt att det ar bradskande och en skyldighet, inte provningsbaserat. Nar
forsvarsmakten deltar i raddningsverksamhet, sker det alltid under ledning av den
raddningsmyndighet som leder situationen. (Salopuro 2009, 6) Enligt 49 § i ar bland
annat statliga myndigheter och inrattningar, alltsa daven férsvarsmakten, skyldiga att
pa begdran ge en raddningsmyndighet handrackning som hor till deras verksamhets-
omrade eller annars ar forenlig med det.

| varje fall ar det under beredskapsplaneringen viktigt att utreda vilka ramar och for-
faringssatt som féljer av lagstiftningen i fraga om handrackning av férsvarsmakten till
exempel i samarbete med raddningsverket och beakta detta i planerna.

Ovrig samverkan

Utover handrackning av férsvarsmakten kan man behdva annan kommunikation med
forsvarsmakten och samordning av verksamheten vid storningssituationer, till exem-
pel om det finns en garnison eller ndagon annan inrattning i kommunen. | synnerhet
under vapnade undantagsforhallanden 6kar behovet av samverkan mellan de mili-
tdra och civila myndigheterna ytterligare bland annat for att befogenheter enligt
lagen om forsvarstillstand infors.
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ATGARDER:

Ta vid behov kontakt med forsvarsmaktens regionalbyra. Det kan vara bra att
forhandla och komma 6verens om forfaringssatten ocksa med raddningsmyndig-
heten.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas det centrala innehallet i 6verenskommelser-
na om forfaringssatt som ingatts med forsvarsmakten. Det ar ocksa motiverat att
nedteckna till exempel kontaktuppgifter till kontaktpersoner i planen.

2.13.6 Kontakter och samverkan: organisationer, férsamlingar och andra reli-
gidésa samfund

BAKGRUNDSINFORMATION:

Organisationer, férsamlingar och andra religiosa samfund spelar en viktig roll som
stod for den offentliga forvaltningen bade i fraga om beredskap och i hanteringen av
storningssituationer. Organisationerna har som stod for myndighetsverksamheten en
betydande roll bland annat i spanings- och raddningsverksamhet, flyg- och sjéradd-
ningsverksamhet, brandkarsverksamhet, frivilligt forsvar samt ordnandet av forsta-
hjalpverksamhet och mentalt stod (Férsvarsministeriet 2010, 10-11).

Kyrkor i sin tur ombesorjer aven vid stérningssituationer andlig verksamhet, uppgifter
inom psykisk omsorg, begravning, materiell hjalp till offer av storolyckor eller mot-
svarande (Kyrkostyrelsen 2005, 20-26).

| regel iakttar varje myndighet, inrattning eller affarsverk inom kommunkoncernen i
sin egen beredskapsplan organisationers och férsamlingars mojligheter, resurser och
forfaringssatt vid hanteringen av en stérningssituation inom sitt eget ansvarsomrade.

Det kan anda vara bra att i samband med upprattandet av beredskapsplanens all-
manna del komma 6verens om samverkan och kommunikation och i stérningssituat-
ioner. Samtidigt kan man samordna planerna for olika aktérer inom kommunkoncer-
nen och till exempel 6verenskommelser enligt promemorior och avtal om samverkan
om hur resurserna av dessa instanser anvands som stéd fér myndigheterna.
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ATGARDER:

Kartlagg vid behov eventuella samverkansbehov och kontaktarrangemang med
ovriga organisationer, forsamlingar och religisa samfund. Kom Overens om
nodvandiga arrangemang, inklusive informationstroskeln, med dessa.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas det centrala innehallet i 6verenskommel-
serna om forfaringssatt som ingatts med organisationer, férsamlingar och reli-
giosa samfund. Det dr ocksa motiverat att nedteckna till exempel kontaktuppgif-
ter till kontaktpersoner i planen.
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3 Beredskapsplan for undantagsforhallanden, be-
redskap for undantagsférhallanden

3.1 Paverkan av undantagsférhdllanden pg kommunens
verksamhet och verksamhetsbetingelser
BAKGRUNDSINFORMATION:

Undantagsforhallanden ar situationer som definieras i beredskapslagen och i lagen
om forsvarstillstand. Som undantagsforhallanden enligt 3 § i beredskapslagen anses:

1) ett mot Finland riktat vdapnat angrepp eller annat sa allvarligt angrepp att
det kan jamstallas med ett vapnat angrepp och forhallandena omedelbart efter
angreppet,

2) ett mot Finland riktat avsevart hot om vapnat angrepp eller om annat s3 all-
varligt angrepp att det kan jamstallas med ett vapnat angrepp, om befogen-
heter enligt denna lag maste tas i bruk omedelbart for att avvarja verkningarna
av hotet,

3) sadana synnerligen allvarliga hdndelser eller hot mot befolkningens férsorj-
ning eller mot grunderna for landets naringsliv som innebar en vasentlig risk
for samhallets vitala funktioner,

4) en synnerligen allvarlig storolycka och férhallandena omedelbart efter den,
samt

5) en pandemi som till sina verkningar kan jamféras med en synnerligen allvar-
lig storolycka.

Syftet med beredskapslagen ar att under undantagsférhallanden skydda befolkning-
en samt trygga befolkningens forsorjning och landets naringsliv, uppratthalla ratts-
ordningen, de grundldggande fri- och rattigheterna och de manskliga rattigheterna
samt trygga rikets territoriella integritet och sjalvstandighet (1 §).

Enligt 4 § i denna lag far myndigheterna endast bemyndigas att under undantagsfor-
hallanden utdéva sadana befogenheter som ar nodvandiga for att lagens syfte ska
kunna nas och som star i ratt proportion till detta syfte. Befogenheterna far utdvas
endast pa ett sadant satt som dr nodvandigt for att syftet med lagen ska kunna nas
och som star i ratt proportion till det mal som efterstrdvas genom utévandet av be-
fogenheterna. Befogenheter enligt denna lag far utévas endast om situationen inte
kan fas under kontroll med myndigheternas normala befogenheter.
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Inférandet av befogenheterna enligt beredskapslagen kan ha manga slags effekter pa
kommunens verksamhet och verksamhetsbetingelser. Befogenheterna kan i kommu-
nen bland annat:

Oka skyldigheterna (till exempel verkstallande av reglering och tillsynsupp-
gifter, foérandringar i verksamheten vid social- och halsovardens enheter
och sa vidare),

minska skyldigheterna (till exempel att man avstar fran tidsfrister och ut-
forandet av vissa uppgifter inom social- och hélsovardstjansterna, avbryter
undervisningen och sa vidare),

paverka organiseringen av kommunalférvaltningen (se avsnitt 3.2),
paverka kommunens verksamhet, verksamhetsmiljé och verksamhetsbe-
tingelser i ovrigt (till exempel l6nereglering och avvikelser fran anstall-
ningsvillkor, styrning av arbetskraft och arbetsplikt bland annat i uppgifter
inom hélsovarden, uppskjutande av utbetalning av statens utgifter, skyl-
dighet att overlata fornodenheter och skyldighet att utfora tjanster for att
hoja och uppréatthalla den militéra forsvarsberedskapen och sa vidare).

Enligt 1 § i lagen om forsvarstillstand kan férsvarstillstdnd inforas under krig som
riktar sig mot Finland samt under sadana med krig jamstéllbara interna storningar
som inbegriper vald och allvarligt paverkar uppratthallandet av allman ordning och
som syftar till att upphava eller dndra det grundlagsenliga statsskicket.

Tilliampandet av stadgandena i lagen om forsvarstillstand under forsvarstillstand kan
ha stor inverkan pa kommunens verksamhet.

Analys av riskerna under undantagstillstand férutsatter bland annat samverkan till
exempel med militdra myndigheter for att klarldgga och bedoma regionala militédra

hot.
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ATGARDER:

Uppratta i detta avsnitt en sammanfattad analys av hur lagstiftningen om
undantagstillstand paverkar kommunens verksamhet och verksamhetsbeting-
elser.

Ta reda pa om det i kommunen eller regionen har upprattats en hotbedom-
ning som tar hansyn till sarskilda risker under undantagstillstand. Om inte,
fundera pa hur en sddan ska genomforas. Uppratta hotbedomningen.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen kan man presentera de centrala effekterna som un-
dantagstillstand orsakar i omradet och for kommunkoncernens verksamhet.
Observera i dokumenteringen att bland annat handlingar som géller bered-
skap under undantagstillstand och militart landsforsvar i regel ar sekretessbe-
lagda med stod av 23 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet,
vilket betyder att dven information fran dessa handlingar som eventuellt in-
kluderas i beredskapsplanen forutsatter sekretess.

3.2 Kommunalférvaltningen under undantagstillstand
BAKGRUNDSINFORMATION:

Det kommunala beslutsfattandet kan under undantagstillstand krdva sarskilda ar-
rangemang. For specialarrangemang stadgas det i 108 § i beredskapslagen om kom-
munalférvaltningen. Enligt férordningen kan trots 54 § 4 mom. i kommunallagen
fullmaktige sammankallas omedelbart under undantagsforhallanden. Fullmaktige &r
beslutfort da mer dn halften av ledamoterna ar narvarande. Om fullmaktige inte blir
beslutfort och vagande skal krdver omedelbara beslut, har kommunstyrelsen ratt att
fatta beslut om drenden som géller organiseringen av kommunalférvaltningen, in-
struktioner och férvaltningsstadga, delegering av behorighet, budget och skatter
samt andra drenden som det bestidmts att fullmaktige ska besluta om. Kommunsty-
relsen ska sa snart som mojligt sdnda de beslut som avses i 2 mom. till fullmaktige for
beslut. Kommunstyrelsens beslut galler tills fullmaktige fattat beslut i drendet. Det
som bestams om kommuner i denna paragraf giller ocksa samkommuner.

Syftet med befogenheterna enligt beredskapslagen inom det kommunala beslutsfat-
tandet ar att mojliggoéra snabbare och mer flexibelt beslutsfattande da hanteringen
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av situationer ofta kraver att man reagerar snabbt. Likasa kan det vara svart eller till
och med omgjligt att sammankalla organ.

Lagen om forsvarstillstand, som under forsvarstillstand ger omfattande befogenheter
for att trygga den nationella suveraniteten och uppratthalla rattsordningen samt for
att effektivisera landets forsvar, maste dven beaktas ur kommunalférvaltningens
perspektiv. Under forsvarstillstand kan militdra myndigheter ges omfattande befo-
genheter i ett omrade pa grund av omedelbart hot om angrepp riktat mot omradet.
Med stdd av lagen kan den truppenhetskommenddr som har ledningsansvaret inom
omradet och chefen for militiromradet samt de kommendorer som ar deras 6ver-
ordnade fa ratt att beordra dem som vistas i omradet, pa vilket omedelbart hot om
angrepp riktas, att till de trupper som anvands for att forsvara omradet eller till de
foretag som betjanar truppernas verksamhet éverlata bland annat livsmedel, bransle,
arbetsmaskiner och motorfordon samt andra fornédenheter som tryggar truppernas
eller foretagens verksamhetsbetingelser.

ATGARDER:

Man upprattar en kommunal instruktion for undantagsforhallanden, dar det
anges vilka effekter undantagsforhallanden har pa den kommunala férvaltningen.

DOKUMENTATION:

Instruktionen for undantagsforhallanden inkluderas i planen som bilaga.

3.3 Beredskapsverksamhet under undantagsférhdllanden
BAKGRUNDSINFORMATION:

Beredskapen kan delas in i tre nivaer; kommunens grundberedskap, som géller da
det inte finns nagon sarskild stérning eller ett sakerhetshot som paverkar kommu-
nens basfunktioner och som kan férutses.

Hojd beredskap avser beredskap som kan utféras med interna beslut inom specifika
forvaltningsomraden och med myndigheternas regelbundna befogenheter som kravs
for att hantera stérningssituationen i en situation dar man pa forhand fatt en varning
eller uppgift om en 6verhdngande risk eller da skarpning av det internationella laget
kraver detta.
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Full beredskap avser beredskap som inte kan genomféras utan ytterligare befogen-
heter for myndigheter. Om dessa befogenheter stadgas i beredskapslagen och de kan
tas i bruk om statsradet i samverkan med republikens president konstaterar att un-
dantagsforhallanden rader i landet. Da kan det genom férordning av statsradet fore-
skrivas att bestammelserna i beredskapslagen ska borja tillampas (ibruktagningsfor-
ordning). En sadan forordning kan utfardas for viss tid, dock hogst sex manader.

Under hojd beredskap ar dessa atgarder till exempel sékerstéllandet av kontinuiteten
av funktioner som utférs med samverkansparter och av funktioner som kommunen
sjalva utfor (personal, kritiskt material, lokaler med mera). D3 situationen kraver
detta sakerstalls funktionen av krisledningsarrangemangen dessutom for lokalers och
pa forhand planerad personals del genom att effektivisera utbildningen och 6va verk-
samheten.

Befogenheter som kravs vid full beredskap mojliggor ibruktagandet av alla resurser
och dessa infors i den omfattning som undantagsforhallandena forutsatter och befo-
genheterna tillater.

Lagg marke till att ndr samhallets funktioner overgar till full beredskap, uppstar det
sannolikt en situation dar till exempel kritiskt material och andra forndédenheter inte
finns att tillgd pa samma satt som under normala férhallanden. Samtidigt utfardas
olika reglerande foreskrifter som begransar utférandet av funktioner pa vanligt satt
med mera och sa vidare. Ju battre man dr medveten om de begrdnsningar som kan
forvantas och beaktar dem i beredskapsplaneringen, desto battre majligheter har
kommunen att trygga funktionen av tjdnsterna dven under undantagsforhallanden.

ATGARDER:

Klarlagg i samarbete med olika sektorer och aktorer vad skarpning av beredskap-
en innebar for dem och fér kommunkoncernens som helhet.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av beredskapsplanen kan man nedteckna de atgarder som forut-
satts av kommunen vid skarpning av beredskapen och 6vergang till full bered-
skap.
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3.4 Reserveringsarrangemang och ansvarférdelningen
inom reservering

3.4.1 Ansvarfordelningen inom reservering av personal i kommunkoncernen
BAKGRUNDSINFORMATION:
Anvisning om reservering av personal (kélla: Forsvarsmakten, 2012)

”1 89 § i vdrnpliktslagen (1438/2007) definieras befrielse fran att inkallas till tidnst pa
ansékan med hdnsyn till allmdnt eller militdrt intresse. Atgdrder, genom vilken detta
verkstdlls, kallas personreservering. Férsvarsmaktens regionalbyrder fattar beslut om
ansékningar om reservering gdllande vérnpliktiga.

Denna anvisning gdller stéllande av personreserveringsansékan till férsvarsmakten
som gérs av ett dmbetsverk, en inrdttning, ett samfund eller nagon annan arbetsgi-
vare (nedan anvdnds termen reserverare). Inga yrken eller uppgifter berdttigar auto-
matiskt till personreserveringar utan en separat ansékan om reservering.

Civiltjiéinstcentralen fattar beslut om ansékningar om reservering gdllande civiltjinst-
gorare.

Utéver denna anvisning om reservering av personal ska man bekanta sig med stats-
rddets principbeslut Sékerhetsstrategi fér samhdllet samt anvisningar utfdrdade av
Férsériningsberedskapscentralen och pooler.

Férsvarsmakten anordnar utbildning om reservering. Information om kommande
kurser om reservering fas genom att kontakta nédrmaste regionalbyra.

Ansbékan om personreservering

AnsGkan om personreservering uppréttas genom att anvdnda reserverarens egna
personférteckningar eller med standardformuldret som finns i slutet av anvisningen.
Ansékan skickas till den regionalbyrd i vars omrdde reserverarens verksamhetsstille
ligger. Ansékningar om reservering handlédggs av den regionalbyrd i vars verksam-
hetsomrdade personen dr bosatt.

Reserveraren ansvarar fér reservering av sin egen personal och foér de verksamhets-
kedjor som vdsentligt pdverkar reserverarens verksamhet. | underleverantérs- och
utkontrakteringsavtal och dylika ska ocksG underleverantérernas reserveringsbehov
iakttas. Kontakta i fragor kring detta vederbdrande pool eller industriingenjéren vid
staben fér underhdllsregementet.

En grundreservering gérs dd reserveraren upprdttar ansékan om reservering for
férsta gangen eller vid betydande férédndringar i reserverarens organisation eller per-
sonal. | en grundreservering reserveras personen pd bestdmd tid fér fem ar.
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| en uppdateringsreservering meddelas i ansékan om reservering de personer som
inte ldngre dr anstdllda hos reserveraren samt de personer som ersdtter dem samt
tilldgg av personal. Uppdateringsreserveringen férlinger grundreserveringens femda-
riga tidsfrist fér den reserverade personalen vid ett verksamhetsstille.

Reserveringsférslag bor framst gdlla personer som fyllt 35 ar.

Fér att hdlla informationen uppdaterad ska en kontrollbegdran fran férsvarsmakten
besvaras dven om reserveraren inte har behov av personreserveringar. Da ricker det
med ett telefonsamtal till den ansvarige handldggaren. Om begdran inte besvaras
inom den satta tidsfristen, upphdvs personreserveringarna.

Enligt 10 punkten i mom. 1 i 24 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het dr bland annat handlingar som gdller férsvarsmaktens utrustning, sammansdtt-
ning, férldggning eller anvéndning sekretessbelagda, om det inte dr uppenbart att
utldmnandet av uppgifter ur en sddan handling inte skadar eller dventyrar férsvarets
intressen. Reserveraren ska vid hanteringen av handldggningar iaktta sekretessen i
enlighet med den tillgéngliga sekretessklassificeringen.

Uppgifter om reserveraren

Om reserveraren ska féljande uppgifter anges:
— reserverarens namn
— reserverarens utdelnings- och beséksadress
— handldggarens namn och kontaktuppgifter

— féretags- och organisationsnummer (FO-nummer, fér stat-
liga dmbetsverk dven dmbetsverksbeteckning)

— arbetsstdllesignum
— ndringsgrensgrupp i klarsprék och som kod
Personuppgifter

Personer om vars reservering man anséker anges i ansékan indelat enligt arbets-
stdlle. | ansékan anges totalt antal manliga och kvinnliga anstdllda.

Om personerna uppges féljande obligatoriska uppgifter:
— personbeteckning
— efternamn och férnamn

— viktighet (personens viktighet)
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Personens viktighet

I regionalbyradns beslut iakttas viktigheten av de personer som féreslds och som anges
hur viktig personen dr for féretagets verksamhet vid en stérningssituation och under
undantagsférhdllanden.

Koder fér viktighet och deras betydelse:

AV (avgérande viktig) = De viktigaste personerna inom ledningen och
personer med specialutbildning som inte kan ersdttas eller personer vars
eftertrédare skulle behéva inskolas under flera veckor eller till och med
mdnader.

MV (mycket viktig) = Personer som i tvingande fall kan ersdttas av andra
personer som efter utbildning kan skéta samma uppgifter.

V (viktig) = Personer som i tvingande fall kan ersdittas av andra personer
som kan skéta samma uppgifter.

Atgdrder efter befrielsebeslut
Reserveraren ska meddela regionalbyrdns beslut till de personer som reserverats.

Reserveraren ska kontrollera sin reservering med ett till tre drs intervall och alltid da
det sker betydande férdndringar i reserverarens verksamhetssdtt, organisation eller
personal.

Blankett

Blanketten finns pa férsvarsmaktens webbplats under namnet ”Personreservering”.

ATGARDER:

Utred i detta avsnitt hur reserveringen av personal gjorts hittills, med andra ord
om reserveringen skotts skilt av olika myndigheter och sektorer eller om den
gjorts centraliserat. Besluta och planera hur och hur ofta det i fortsattningen ar
andamalsenligt att framstalla ansokningar om personreservering till forsvars-
makten och vilka som har ansvaret for detta.

Framstall vid behov forslag om personreserveringar.
Kontakta vid behov forsvarsmaktens regionalbyraer for narmare anvisningar.
DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen nedtecknas forfaringssatt och ansvarsférdelning vid
framstallande av personreserveringar.

91



3.4.2 Ansvar for byggnadsreserveringar
BAKGRUNDSINFORMATION:

| samband med beredskapsplaneringen behdver man reservera lokaler for funktion-
erna under undantagsforhallanden. D& byggnadsreserveringar gors pa forhand und-
viker man oOverlappningar i olika aktérers planer for anvandning av lokaler. Blankett
for framstallande av reserveringsforslag av byggnader finns pa regionforvaltningsver-
kens webbplats (www.avi.fi). Den ifyllda blanketten lamnas till regionférvaltningsver-
kets registratorskontor.

ATGARDER:

Utred i detta avsnitt hur reserveringen av byggnader gjorts hittills, med andra
ord om reserveringen skotts skilt av olika myndigheter och sektorer eller om
den gjorts centraliserat. Besluta och planera hur och hur ofta det i fortsattning-
en ar andamalsenligt att framstélla reserveringsforslag av byggnader till region-
forvaltningsverket och vem eller vilka som har ansvaret for detta.

Kontakta vid behov regionférvaltningsverkets ansvarsomrade for raddningsva-
sende och beredskap fér ndrmare anvisningar.

Framstall vid behov férslag om personreserveringar.
DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av beredskapsplanen nedtecknas forfaringssatt och ansvarsfor-
delning vid framstéllande av reserveringsforslag av byggnader.

3.4.3 Ansvar for reservering av fordon och arbetsmaskiner
BAKGRUNDSINFORMATION:

Handling av fordon och arbetsmaskiner reservering har avbrutits vid NTM-
centralerna till slutet av aret 2013. Det ar avsiktet att reserveringsproceduret refor-
meras under aret 2014.
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ATGARDER:

Vid behov kontakta néarings-, trafik- och miljécentralens ansvarsomrade for trafik
och infrastruktur fér ndarmare anvisningar.

Framstall vid behov férslag om personreserveringar.
DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av beredskapsplanen nedtecknas forfaringssatt och ansvarsfordel-
ning vid framstéllande av reserveringsforslag av fordon och arbetsmaskiner.

3.5 Uppgifter inom befolkningsskydd och befolknings-
skyddsorganisation

BAKGRUNDSINFORMATION:

Om begreppet befolkningsskydd

Tidigare ansags begreppen beredskap och befolkningsskydd atminstone pa lokal niva,
dven i kommunerna, ha samma innebdrd eller atminstone anvandes de pa begrepps-
lig niva om samma saker. Befolkningsskydd uppfattades som ett slags overordnat
begrepp for olika sektorers “gemensamma beredskap”. | och med forskjutning av
tyngdpunkten inom beredskap och delvis i och med forandringar i lagstiftningen har
diskussionen kring begreppet befolkningsskydd praglats av oklarhet och avvikande
uppfattningar om nulédget. Darfor anser vi att det i detta sammanhang ar dndamals-
enligt att utreda begreppen narmare.

Enligt den tidigare raddningslagen (468/2003) avsags med befolkningsskydd i ifraga-
varande stadgande skyndsamma Gtgdrder till foljd av en olycka eller 6verhdngande
fara fér en olycka som vidtas for att skydda och rédda mdnniskor, egendom och mil-
jén samt for att begrdnsa skador och lindra féljder, vilka utférs under undantagsfor-
hallanden enligt den davarande beredskapslagen (1080/1991) och lagen om férsvars-
tillstand samt skapande av beredskap for detta.

| den nya raddningslagen behandlas begreppet befolkningsskydd annorlunda an tidi-
gare. | denna lag definieras befolkningsskydd inte langre som ett begrepp utan det
far sitt innehall av internationella humanitéra konventioner om detta. | 3 § mom. 2 i
raddningslagen stadgas att raddningsvdasendets myndigheter skéter inom sitt an-
svarsomrdde de befolkningsskyddsuppgifter som anges i Genevekonventionerna
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(FordrS 8/1955) och i tillaggsprotokollen till Genévekonventionerna (FordrS
82/1980). Observera att Genévekonventionerna och tilldggsprotokollen till dem gal-
ler vdpnade konflikter. Konventionernas tillampningsomrade ar alltsd mer inskrankt
an de tillampningsomraden som passar till definitionen av undantagsférhallanden i
den nationella beredskapslagen.

Enligt artikel 61 i tillaggsprotokoll | till Genevekonventionerna avses med civilférsvar
fullgérandet av de omnamnda humanitara uppgifterna i syfte att skydda civilbefolk-
ningen mot faror i samband med fientligheter eller katastrofer, att hjilpa den att
overvinna de direkta foljderna harav samt att tillgodose de nddvandiga forutsatt-
ningarna for dess overlevnad.

Civilférsvarsuppgifter, -organisation och civilférsvarsorganisationers materiel

| tillaggsprotokollet framlaggs en omfattande férteckning med uppgifter och uppgif-
terna galler utover raddningsvdasendet flera andra myndigheter och aktérer, dven
inom kommunorganisationen. Uppgifterna enligt konventionen ar foljande.

— varning;

— utrymning;

— tillhandahallande och iordningstéllande av skyddsrum;

— genomforande av morklaggning;

— raddning;

— sjukvard, inbegripet forsta hjalpen och religiost stod;

— brandslackning;

— upptickande och utmarkande av farliga omraden;

— sanering och liknande skyddsatgarder;

— forlaggning och bespisning av nodstallda;

— bradskande hjalp med aterstdllande och uppréatthallande av ordningen i
olycksdrabbade omraden;

— bradskande aterstéllande i funktionsdugligt skick av oumbarliga allmanna an-
laggningar;

— bradskande begravningshjalp;

— hjédlp med bevarandet av egendom av vasentlig betydelse for befolkningens
overlevnad;

— kompletterande verksamhet som ar nodvandig for fullgbrandet av nagon av
ovanstaende uppgifter, vilken inbegriper men ej begransas till planering och
organisation.

| artikel 61 i tillaggsprotokollet definieras aven civilforsvarsorganisationer. Enligt
stadgandet avses med civilférsvarsorganisationer sadana institutioner och andra
enheter som bildats eller bemyndigats av en parts i konflikten behoriga myndigheter
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att fullgéra ndgon av de uppgifter som omnamnes i a) och som uteslutande avses och
nyttjas for sddana dndamal. Vidare avses med civilférsvarsorganisationers personal
de personer som en stridande part avdelar uteslutande for fullgérande av de i a)
namnda uppgifterna, inbegripet personal som av denna parts behdriga myndighet
avdelats uteslutande for forvaltning av dessa organisationer. Med civilforsvarsorgani-
sationers materiel avses sadan utrustning och sadana fornédenheter och transport-
medel som dessa organisationer anvander for att fullgéra de namnda uppgifterna.
Forteckningen over civilforsvarsuppgifterna i artikel 61 ar uttdmmande, sa endast
den personal och materiel som anvands for namnda uppgifter far markas med be-
folkningsskyddets internationella kdnnetecken och atnjuter det skydd som denna ger.
Med ministeriets for inrikesdarendena samtycke far befolkningsskyddets internation-
ella kdnnetecken anvandas under fredstid sasom befolkningsskyddsverksamhetens
kdnnetecken (5 § 2 mom. i lagen om anvandningen av vissa internationellt skyddade
beteckningar (947/1979).

Granskning av anvdndningen av begreppet befolkningsskydd i lagstiftningen

Lagstiftningen &r i nagon man vag nar det géller anvandningen av begreppet befolk-
ningsskydd. | beredskapslagen anvands begreppet inte helt pa samma satt som i de-
finitionen i tillaggsprotokollen till Genevekonventionerna. Ocksa raddningslagen ar
nagot vag om detta begrepp. Orsaken till skillnaderna mellan stadgandena kan vara
att dessa lagar ar forfattade under olika tider.

Till exempel i kapitel 17 i beredskapslagen stadgas om befolkningsskydd och evakue-
ring. | beredskapslagen far begreppet befolkningsskydd en annan innebdérd i fraga om
tilldmpningsomradet dn i Genevekonventionerna. | 116 § i denna lag stadgas om be-
folkningsskyddsplikt. Enligt stadgandet ar medborgarna med vissa begrdnsningar
skyldiga att under de undantagsforhallanden som avses i 3 § 1, 2 och 4 punkten i
beredskapslagen utféra de uppgifter som listas i stadgandet. Stadgandet kan med
andra ord tillampas forutom pa vapnat angrepp eller hot om védpnat angrepp ocksa
tilldmpas under en synnerligen allvarlig storolycka och férhdllandena omedelbart
efter den, vilket innebar att befolkningsskyddsplikten kunde enligt beredskapslagen
verkstallas dven vid andra situationer dn vid en vapnad konflikt enligt Genévekon-
ventionerna.

I 120 § i beredskapslagen stadgas i sin tur om specialarrangemang inom raddningsva-
sendet och befolkningsskyddet. Enligt stadgandet, under vapnat angrepp eller hot
om vapnat angrepp, "i syfte att skydda befolkningen och effektivisera ledandet av
befolkningsskyddet inrattar raddningsmyndigheterna och kommunerna ledningscen-
traler samt befolkningsskyddsformationer for slacknings-, raddnings-, forstahjalps-,
underhalls-, réjnings- och rengoringsuppgifter samt for andra jamforbara uppgifter
som ar nodvandiga for att skydda befolkningen(skribentens kursivering).” Enligt
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samma stadgande kan inrikesministeriet under ovan namnda férhallanden genom
sitt beslut (...) "dndra befals- och subordinationsférhallandena i fraga om de radd-
ningsmyndigheter som avses i rdddningslagen samt de [i 1 mom. avsedda] lednings-
centralerna och befolkningsskyddsformationerna, om det ar noédvandigt for tryg-
gande av raddningsverksamheten..”

| samband med reformen av raddningslagen stroks kommunernas skyldighet enligt
den tidigare lagen att uppratthadlla en ledningscentral. Beslutet att inratta en led-
ningscentral i ett skyddsrum baserar sig alltsa pa kommunens bedémning av hoten
inom ramen for skyldigheten att férbereda sig enligt beredskapslagen och pa kom-
munens bedémning av huruvida skotseln av uppgifter forutsatter en ledningscentral.
| lagstiftningen eller pa instruktionsnivan anges inga specifika grunder for detaljer i
fraga om inrattandet av befolkningsskyddsformationer och prestanda, med andra ord
till exempel om deras dimensionering, styrkor, materiel eller material eller principer-
na for deras anvandning.

Ocksa raddningslagen &r nagot vag i fraga om anvandningen av begreppet befolk-
ningsskydd. | kapitel 10 i raddningslagen stadgas om befolkningsskyddsberedskap och
befolkningsskyddsutbildning. | 64 § i denna lag stadgas om rdddningsvisendets be-
folkningsskyddsberedskap. Enligt denna stadgande ska raddningsvasendets myndig-
heter forbereda sig pa att skota sin verksamhet under undantagsférhdllanden med
tillrackliga planer och foérberedelser genom att utbilda och avsatta personal samt
ledning och specialpersonal inom befolkningsskyddet for uppgifter under undantags-
forhallanden, genom att se till att lednings-, bevaknings- och larmsystem inrattas och
uppratthalls, genom att skapa beredskap fér evakuering och genom att ombesérja
dven andra motsvarande atgarder. Rubriken for detta kapitel och det ndmnda stad-
gandet later enligt lagens interna systematik forsta att paragrafen endast skulle gélla
forberedelser for situationer och uppgifter enligt Genévekonventionerna. | sjalva
paragrafen behandlas emellertid mer omfattande férberedelser for undantagsférhal-
landen.

Vidare enligt 64 § 3 mom. i raddningslagen ska varje myndighet avsatta och utbilda
den personal som den behover for befolkningsskyddsuppgifter under undantagsfor-
hallanden. Enligt 65 § i denna lag (befolkningsskyddsuppgifter i anslutning till anstall-
ningsforhallande) ingar befolkningsskyddsuppgifter som statliga och kommunala
myndigheter, inrdttningar och affarsverk samt andra offentliga samfund har ansvar
for samt beredskap for sadana uppgifter i tjansteadliggandena for deras tjansteinne-
havare och befattningshavare och i arbetsuppgifterna for deras anstallda i arbetsav-
talsforhallande. Detsamma géller deltagande i utbildning som behdovs for dessa upp-
gifter. Till dessa delar behandlar raddningslagen alltsa beredskap inom andra verk-
samhetsomrade an raddningsvasendets. | lagen finns med andra ord ”allménna fore-
skrifter” om uppgifter inom befolkningsskyddet och stadgandena i lagen ar darmed
inte begriansade enbart till de uppgifter som raddningsvasendet ansvarar for. A andra
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sidan ar dessa allmanna foreskrifter forstaeliga och motiverade, eftersom befolk-
ningsskyddet och uppgifter inom befolkningsskyddet inom andra foérvaltningsomra-
den som ansvarar for dessa inte behandlas alls i lagstiftningen om dessa, endast i
raddningslagen.

| raddningslagen finns dven allmanna foreskrifter om befolkningsskyddsutbildning
och dem som deltar i befolkningsskyddsutbildning (67-70 §), men gallande detta
konstateras det redan i definitionen av lagens tillampningsomrade i 2 § i réddningsla-
gen att det i denna lag foreskrivs om manniskors, foretags och andra sammanslut-
ningars och juridiska personers skyldighet att delta i befolkningsskyddsutbildning.

Sammanfattning

Genévekonventionernas centrala betydelse ligger alltsa dari, att den civilforsvarsor-
ganisation, de byggnader och den materiel som anvands inom civilférsvarsuppgifter
enligt konventionen garanteras med stod av konventionerna en sarskild status; de
dtnjuter allmdn respekt och skydd vid de konflikter som avses i konventionerna. Nar
situationen kraver det beslutar inrikesministeriet med stéd av 66 § i raddningslagen
vilka personer och vilken materiel som berors av skyddet.

Narmare an sa har befolkningsskyddssystemet inte definierats i den 6vriga nationella
lagstiftningen. | den nationella lagstiftningen (till exempel rdaddningslagen) anvands
inte heller begreppet befolkningsskyddsorganisation. Varje sektor, myndighet eller
organisation skoter de befolkningsskyddsuppgifter som enligt lagstiftning om ifraga-
varande forvaltningsomrade hor till den samt beaktar dem da den egna verksamhet-
en forbereds vid vapnade undantagsférhallanden. Darmed behoéver inte heller kom-
munorganisationen uppratta befolkningsskyddsplaner, utan forberedelser for de
befolkningsskyddsuppgifter som hor till respektive férvaltningsomrade och planering
i anslutning till dem ingar i den planering som redan annars goérs bland annat for
hédndelse av olyckor (se avsnitt 2.12).
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ATGARDER:

Klarlagg ansvaren for befolkningsskyddsuppgifter hos de olika aktérerna inom
kommunkoncernen och hur ansvaren beaktas i aktérernas beredskapsplaner.
Satt vid behov upp riktlinjer for beaktandet av befolkningsskyddsuppgifter i
kommunkoncernens beredskapsplaner.

DOKUMENTATION:

| detta avsnitt av planen sammanfattas ansvaren for befolkningsskyddsuppgifter
hos aktorerna inom kommunkoncernen. | planen kan man adven framlagga rikt-
linjer for hur befolkningsskyddsuppgifterna ska beaktas i aktérernas bered-
skapsplaner.

98



4 Planbilagorna

BAKGRUNDSINFORMATION:

Allt material som kompletterar den egentliga planhandlingen kan bifogas till bered-
skapsplanen som bilagor. Sadant material kan vara till exempel hela hotbedémning-
en, situationskort/ansvar, matriser och tabeller som beskriver uppgifter och ansvar
vid hanteringen av en storningssituation, anvisningar, forteckningar med kontakt-
uppgifter, ledningscentralens arbetsordning, instruktion gallande storningssituation-
er och undantagsférhallanden.

Om planens olika delar utgor separat delplaner, kan bilagorna sammanstallas skilt for
varje plandel.

ATGARDER:
Sammanstall materialet for bilagorna.
DOKUMENTATION:

Bifoga materialet till planen.
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1 Strategisk beredskapsplan, beredskap
for storningssituationer

1.1 Sdkerhetskultur och sékerhetshantering i
kommunkoncernen

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.2 Vitala och kritiska funktioner samt hot mot
dem

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.3 Beredskapens och beredskapsplaneringens
syfte och mal

1.3.1 Beredskap som forebyggande verksamhet

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.3.2 Tryggande av vitala funktioner och tjanster: kontinuitets-
planering

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.3.3 Tryggande av forutsattningarna for hantering och ledning
av en stérningssituation

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



1.4 Lagstiftning och anvisningar

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.5 Regionala och kommunala hotbedémningar
och riskbedémning

1.5.1 Kommunkoncernens gemensamma hotbedémningar

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.5.2 Beddmning av hot under undantagsférhallanden

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.5.3 Sektorspecifika hotbedomningar samt risk- och sarbarhets-
analys

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.6 Prioriterade omrdden inom beredskapsut-
vecklingen och dtgdrdsprogram

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.7 Kostnader och anskaffningar i anslutning till
beredskap for stérningssituationer och un-
dantagsférhdllanden

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



1.8 Beredskapsutbildning och évningar

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.9 Ansvarsfordelning och ansvariga personer
inom kommunkoncernens beredskapsplane-
ring

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.10 lakttagande av beredskapsskyldigheter inom
kopta tjdnster och avtalsbaserad servicepro-
duktion

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.11 Samverkan i beredskap och samordning av
planer

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.12 Samordning av kommunkoncernens bered-
skapsplan

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

1.13 Rdddningsverkets stod for beredskapsplane-
ringen

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



2 Operativ beredskapsplan, hantering av
en storningssituation

2.1 Uppgifter vid och mal fér hantering av en
stérningssituation

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.2 Centrala resultat fran hotbedémningar

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.3 Ledningssystem under normala férhdllanden

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.4 Arrangemang foér att larma och informera
kommunkoncernens ledning och nyckelper-
soner

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.5 Information till fértroendeorgan

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



2.6 Inledning av effektiviserad ledning och upp-
félining av situationen vid en stérningssituat-
ion

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.7 Ledningscentraler

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.8 Ledningsverksamhet och Iigesmedvetenhet

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.9 Grundldggande riktlinjer for kommunikation
och information

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.10 Ansvar och uppgifter inom hanteringen av en
storningssituation

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.11 Rdddningsverkets stod i hanteringen av en
stérningssituation

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



2.12 Rdddningsverksamhet, skydd av befolkning-
en och samverkan med rdaddningsverket

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.13 Samordning av verksamheten

2.13.1 Kontakter och samverkan: samkommuner och andra reg-
ionala aktorer

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.13.2 Kontakter och samverkan: andra kommuner

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.13.3 Kontakter och samverkan: centrala aktérer inom naringsli-
vet

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.13.4 Kontakter och samverkan: statlig forvaltning pa lokal, reg-
ional och central niva

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

2.13.5 Kontakter och samverkan: forsvarsmakten

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



2.13.6 Kontakter och samverkan: organisationer, forsamlingar och
andra religiosa samfund

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.



3 Beredskapsplan for undantagsforhallan-
den, beredskap for undantagsforhallan-
den

3.1 Pdverkan av undantagsfoérhadllanden pd
kommunens verksamhet och verksamhetsbe-
tingelser

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

3.2 Kommunalférvaltningen under undantags-
tillstand

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

3.3 Beredskapsverksamhet under undantagsfor-
héllanden

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

3.4 Reserveringsarrangemang och ansvarférdel-
ningen inom reservering

3.4.1 Ansvarfordelningen inom reservering av personal i kom-
munkoncernen

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

3.4.2 Ansvar for byggnadsreserveringar

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

10



3.4.3 Ansvar for reservering av fordon och arbetsmaskiner

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

3.4.4 Statsradets beslut och skarpning av beredskapen

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.

3.5 Uppgifter inom befolkningsskydd och befolk-
ningsskyddsorganisation

Infoga text och évrigt innehdll till avsnittet hdr.
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4 PLANBILAGORNA

Bilagorna kommer hit.
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